X

. VR

No-lbl‘\ M Jlﬂif:

T ~~“FORMATO NECESIDAD DE ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS
GABS-ADQ-FO-03, Version 1
GESTIDN DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

HOSPITAL
UNIVERSITARIO 4

EMPRESA SOCIAL DEL ESTARO

~

bran .-.-......,.'_'

Unidad Gestora:

DD

B SArTA e
BEQEQMIELTR Yn h
OFICINA ASESORA DE CALIDAD/ DEPENDE e »- Lo,
0.3 ENE 2017
03 2017 HORA: Lowy0

MM | 01 | AA

(o

LREC!BI:

)

.
ity M-
I

E””’
o 4

:fé . P
Descnpmon Necesndadh: y| dietética, oftalmologia, ortopedia yfo traumatologia, oterrinolaringofogia, pediatria,

+| La ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER, fue creado mediante &
*[ Decreto Departamental 025 de 2005, como una entidad descentralizada del orden
"| departamental,
‘| administrativa, adscrito a la Secretaria de Salud Departamental, Con el objeto de

con personena juridica, patimornio propic y autonomfa

prestar servicios de salud de segundo, tercer nive! y alta complejidad, entendido

.**| como un servicio pliblico a cargo del Departamento y como parte de! sistema de
| seguridad social en salud. Ademas como un campo de pracfica de docencia
-.| asistencial de la Facultad de medicina de la Universidad Industria! de Sartander.

Dentro de los servicios que a !a fecha tiene habhilitados ef Hospita! Universitario de

.+ 3i| Santander se encuentran: HOSPITALARIOS. servicios generales adullos, pediatria,
|| cuidado intemo neonatal, cuidado intensivo neonatal, cuidade intensivo pedigtrico,

cuidado intensive adultos, unidad de quemados adultos, obstetricia, quemados
pediafricos quirirgico, cirugia de cabeza y cuello, cirugia general, cirugia
ginecoldgica, cirugia neurologica, cirugia ortopédica, cirugia oftalmofdgica, cirugia

""| otominolaringoldgica, cirugla oncoldgica, cirugia pediatrica, cirugla plastica estética,
;| cirugia vascular y angiologica, cirugfa uroldgica, implante de fejido oseo, cirugia

oncologica pediatrica, cirugia de ia mano, cirugia de mama y tumores de fejidos

| blandos, cirugla de torax, cirugia gastrointestinal, cirugia plastica oncoldgica.
.+i| Consulta

extema.
Servicios de anestesia, cardiologia, cirugia general, cirugia neurologica ,cirugia

| pediatrica, dermatologia, dolor y cuidados paliativos, endocrinologia, fisioterapia,
| fonoaudiofogia

ylo ferapia de lenguaje, gastroenterologia, genética,
ginecobstefricia, hematologia, infectologia, medicina fisica y rehabilitacion,
:| medicina general, medicina infema, nefrologia, neumologla, neurologia, rutricion y

psicologia, psiquiatria, reumaiologia, fterapia ccupacional, terapia respiratoria,
foxicologia, urofogia, psiquietria pediatrica, cardiologia pediatrica, cirugia

- ‘| dermatoldgica, cirugla de torax, cirugia gastrointestinal, cirugla ginecoldgica, cirugia
‘| dermatologia oncolégica,

medicina nuclear, transporfe asistencial basico,
[aboratorio clinico, radiclogia e imagenes diagndsticas, radioterapia, toma de
muestras de laboratoro clinico, fransfusion sanguinea, servicio farmacéufico,

.| ultrasarido, Lactario - alimentacidn, esteriiizacion, urologia, neumologia lahoratorio
“| funcion puimonar QOtros servicios, sala de Rehabilitacion, sala de yeso, sala de
-| reanimacion, sala General de procedlmlentos menores ¥ en PROMOCION Y
‘| PREVENCION se presta el servicio de Vacunacion,

| Como se puede observar en lineas anteriores e! Hospital Universitario de

Santander desarrofla actividades de referencia y contra-referencia en ef
Departamenio de Santander y ! oriente colombiano, siendo necesario contratar el

.| apoye de personas juridicas ylo naturales para que contribuyan en ei desarrolio de

5U objeto; la Prestacion de servicios dirigidos a apoyar e! proceso de gestion del
mejoramiento continuo, dirigiendo, coordinando y apoyando el proceso de

“+/| autoevaluacion, implementacion y logro de! Sistema Unico de Acreditacion,

+| evaluando el avance y de los lineamientos establecides en la ESE HUS.
2,:| En todo caso se dard esticio cumplimiento a fo descrite en ef Manual de
| Contratacion de la ESE y a lo estipulado en e Decrefo 780 de mayo 6 de 2016 0

Decreto reglamentario unico def sector salud y proteccion sacial, que compila y
simpiifica todas las normas reglamentarias preexistentes en el sector de [a salud,
expedido por E! Miristerio de Salud y Proteccidn Sacial,
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En este senfido la Oficina Asesora de Calidad es la encargada de supervisar esta
prestacion de servicios a fin que sea un éxito, todo ajustado a fa ley, [a norma

‘| técnica, auditoria médica, reglamento infemo, misién y vision vigentes.

[ & ]

Teniendo en cuenta que en la planta de personal del hospital no existe el personal
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suficiente que preste servicios asesoria en el proceso de autoevaluacion,

" implementacion del Sistema Unico de Acreditacion que cumpla con €l perfil
\| requerido por la entidad para desempeiiar estas actividades, 1a Oficina Asesora de
.| Calidad presenta requerimiento para la elaboracion de  estudios previos que
- | permitan  adelantar la contratacion del talento humano, a fin de garantizar el
| cubrimiento de las actividades propias de asesoria, coordinacion, apoyo y direceion

del Ciclo de preparacion para la acreditacion Sistema Unico de Acreditacion con el
fin de lograr [a Acreditacion Institucional como Hospital Universitario
De otra parte es relevante resaltar que el hecho de no materializarse ia contratacion

1 del talento humano, se estaria afectando la ejecucién de actividades de los
:".=y| procesos institucionales en pro del mejoramiento continuo, toda vez que [a entidad
3| cuenta con una planta de personal muy limitada e insuficiente, forjada sobre un
23| modelo modemo y neoliberal de empresa social del estado aprobada por el
<73 '| Ministerio de la Proteccion Social y de la safud en donde se contrata la prestacion
+| del servicio por procesos y manteniendo el menor gasto administrativo.

En conclusion y con el fin de dar cumplimiento al objeto social de la ESE y a
garantizar la asesoria, coordinacion, apoyo y direccién del Ciclo de preparacion
para |a acreditacion Sistema Unico de Acreditacion, se hace necesario adquirir los

.| senvicios profesionales aqul descritos, los  cuales son necesarios para la
“« .| implementacion del Sistema Unico de Acreditacion en fa ESE HUS por un periodo
a0 ] de seis (06) meses

~ii] Contratacion del Sewvicio para apoyar el proceso de gestién def mejoramiento

. 41| continuo, dirigiendo, coordinande y apoyando el proceso de autoevaluacion,

¢+ 017l implementacion y logro del Sistema Unico de Acreditacion, evaluando e
| avance y de los lineamientos estabiecidos en Ja ESE HUS.

Descnpclon
’ Especnf icaciones.
TMENRE

. | El contratista en desarrollo del objelo a contratar debera cumplir como minimo las
.| siguientes especificaciones técnicas que a continuacion se refacionan:

.| OBSERVACIONES; Valorgse
| Indicadores Historicos de los anigtiores procesos. El valor total esla dado por la
| sumaloria de un esfimado de unjdates necesanias de acuerdo a historicos,
.| mulfiplicado por ! valor unitario de cada ftem, incluido IVA para aqualios productos
|| que aplique.

> 3 Anexo Formato Perfil de! Ejecutor GTH-FO-24
AR * Anexo Formato Perfii de! Ejecutor GTH-FO-24
5:},\'* ‘T
w : . EEEE]
T E{Lcor:;?sto te(g{é;a ur;g[sa:so : ': : Bucaramanga, Hospital
y . ' Lugarde - Universitario de Santander,
contado a partir de la Eiecucié bicado en la C 13
| suscripcion del acta de Jecucion '. ubicado en d varerd
| inicio i nimero 28-126,
-+ -| VALORTOTAL: CUARENTAX TRES M[LLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL
*4,| PESOS MICTE ( § 43.680.8

estado (V.5) de acuerdo al Plan de Compras e

Eslos requerimientos se clasifican por grupos de acuerdo 2 su  naturaleza y

2| disponibilidad de los proveedores en el mercado, que cumplan con las
"-{ especificaciones de los servicios solicitados por la ESE-HUS.
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SUNDRATILIMNA SALAZAR MONTARA
JEFE OFICINA ASESORA DE CALIDAD (E)

Proyactd: Martha Isabel Dolgado ~ Profasiona! Especializado OFcina da Calidad
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JPrustacin da sarvicics Go consiiora dingidos 8 Crotsionar, CooNdinar y apayar ol procesa da
.| estoavatuacisn, implomentacidn ¥ logro del Sistsma Unico ¢a Acreditacidn £oma componentd
‘Z do Sistoma Obgatono da Garanta g ko cakiad,

" 4| GESTON UEL MEJORAMIENTO CONTIRUO

| Cefinir directicos ¥ dar orfenlacidn b kodes Ios Equipas de Autoovaluacidn y Mejoramiento
‘[trsstucional en do relacionado contos Estindares da Asroditasion da ta Raschacian 523 ¢8 2012
Jy la Resolutidn 2082 de 2014, 35l como (a coordnntidn de los dierentes aaoms voluarados
ifen of proceso paca s1logro de (8 Acrediociin doi Hospital Universiario ¢o Santonder.

+| Do pcurod al mapa de processs 0 radonana cont Pmooses Dtralegicos, Procesos

Imtamlas Procosos de ¥ Proessos de Evaluacién

JEFE DE LA OFICINA ASESURA UE CALIDAQ

* ACTMIDADES PEL EJECUTOR [

-Facitarlas harradentas, sugernis ks motodos y las 85iratogias o wiSizer pars @ intervoncidn de
cada uno de ks estindaros y oriterios asociedes con el Manunl de estindares de Acrpiiacion
ambulaleno y hospiziano 3plcable pl models do postén do fa ESE HUS.

Consobdar, drecoonar B 103 oqupds do erisivalnsdn por grpd de astandarod de
acroditosidn en 3l proposiie, [ inancionnSdad, y la intarprolaciin de kos astandaras de
ecredlacidn

Jjen ecrediiacion.

- Revisar y emity tronia al ido 8 tioros

garanii a sndoq

o

¥y

- Vatdar bos cicios de mojoromisnio desnrmotiadas an el HUS ¥ ejusio o8 s respoctivos plones
do mejocamienta.

- Rewisién yio cooectnacidn con (o Universidag Industrial de Santander para el desarrmlo de

Pmyactas y Herrumionlas para of 2poyo 8 Encromnante d4 la efidenkia de kos protoses,

naveselios pam la cansebdocion gl Models de Berediacién

- Definér drectricos para el forlak:cmienla yia dasamplo de kos s Trazadores dol Modek do

- |Aoreditacidn en Sokud
i+ |- Birsocionar g g8 o Equepas do Auton cifn Institwcional en o desamods da o3
|| Planos de Mejoramientn Instituciona)

- Planear tas ovoluasione s do verSeasin ce estindares con ef ebjelivo de definir e grada de

;[avanco y ta adharencia af eumpimionio de 1 implemontacidn de acciones de mejcramients

formutadas dontro del marco del Slstema Jaico de Acredision.

- Presentar informos dataCados de s Sudinias ragizadas en log diferentes senvicios on of
Gei Sisterna Unico de Acreditacia

< ated

‘|- Derocoibnar y
Preseniaside da ks informes de Avtpavtluacidn,

t[- Preparar & 03 Fendonangs dol HUS y Oporadores EXICIADS PR (ocity y MANRT 15
Buitonos axiernas.

1| Cobenar con la Obcing de Cabdad el detarola del Flan de Comunicacién Inlama para 3l

1Sitema de Acrmdtasdn def HUS

- Elaborar informes de kos rositados alcanzades en 3 implomentacin de ks planes de
mejormmiente con enfoque en ofﬂ‘edladda

ak3 b da Aulotryal

kn en la Redaccidn, Elaboracidn y

i
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
No. 146

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que en el Presupuesto de Gastos la entidad, para la vigencia 2017 existe disponibilidad en el (los) siguiente(s)
rubro(s) presupuestal(es)

RUBRO NOMBRE DEL RUBRO VALOR
0320080101 HONORARIOS 43.680.000,00
Saldo Rubro: 1.279.482.664,00
,\,‘alor Total del Certificado: 43.680.000,00

OBIETO CDP : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA APOYAR EL PROCESC DE GESTIDN MEJORAMIENTO CONTINUD,

DIRIGIENDO, COORDINANDQ Y APOYANDD EL PROCESO DE AUTOEVALUACION, IMPLEMENTACION Y
LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE ACREDITACION DE LA ESE HUS.

Por un plazo hasta 31/12/2017

Expedido en Bucaramanga a 23/01/2017

an

OFELM{NA D MANRIQUE
PROFESIONAL VERSITARIO PRESUPUESTO

Nombre reporte : PSRPGDisponibilldad Usuario: OLS Pagina 1/1

LICENCIADO A: [E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER] NIT [900006037-4]
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-ESTUDIOS vDOCUMENTGS PREWOS PARA: L!Q PRES TACI@N DE S ERWCIOS PROFES IONALES 3
PARA APOYAR EL PROCESO DE C:?ES Tf@N DE MEJGRAMIENT 0 CONTINUO DIRIGIENDO
CG‘GRDINANDG‘ YAPG‘YANDG‘ EL PRGCESO DE ﬁU’T OEVALUAC! @N !MPLEMEN TAC!@N YLOGRO;
: 'DEL SISTEMA UNICO DE ACREDITACI@N EVALUAN ]

L ESTABLECIDOS FORLAES E .
DEPENDENCIA QUE PROYECTA OFICINA JURIDICA
FECHA FEBRERO 2017
MODALIDAD CONTRATACION DIRECTA
B ot T T WARGOEEGAE T L T AT

De conformidad con [o establecido en ej acuerdo de junta directiva nimero 029 de 2014 en su articulo 18,
numeraj 18.1 y en 1a resolucidn No. 323 de 2014 en su artlculo 10, numera! 10.1, se procede a la elaboracién
de los estudios de conveniencia previos, asl:

[ 7. 171 DESGRIECION YJUSTIFICAGION DELANECESIDAD .~ . o 7e.,

£ A e S Nl L S ey L

E! Hospita! Universitario de Santander fue creado mediante e! Decreto Deparlamental 025 de 2005, como una
enlidad descentralizada de! orden departamenial, con personeria jurldica, patrimonio propic y autonomia
adminisirativa, adscrilo a !a Secretarla de Salud Departamental. Con ef abjeto de prestar servicios de salud de
segundo, tercer nivel y alta compigjidad, entendido como un servicio pdbiico 2 cargo del Departamento y comeo
parte del sistema de seguridad sacial en salud. Ademas como un campo de practica de docencia asistencial de
ia Facultad de medicina de Ja Universidad Industrial de Santander.

Dentro de ios servicios que a la fecha tiene habilitados el Hospital Universitario de Santander se encuentran:
HOSPITALARIDS. servicios generales adultos, pediatria, cuidado intemo necnatal, cuidado intensive neonatal,
cuidado intensivo pediatrico, cuidado intensivo aduites, unidad de quemados adultos, obstetricia, quemados
pediatricos quinirgico, clrugia de cabeza y cuelio, cirugla generai, cirugla ginecoldgica, cirugia neuroidgica,
cirugia oriopédica, cirugla oftaimoldgica, cirugla otominoiaringoldgica, cirugla oncoidgica, cirugla pediatrica,
cirugia piastica estética, cirugia vascular y engioldgica, cirugia uroidgica, impiante de tefido 6seo, cirugla
oncoldgica pediatrica, cirugia de la mano, cirugla de mamay tumores de tejidos blandos, cirugla de térax, cirugka
gastrointestinal, cirugla plastica oncoldgica. CONSULTA EXTERNA.
Servicios de aneslesia, cardioiogia, cirugla general, cirugla neuroldgica cirugla pedidtrica,
dematoiogla, dolor y cuidados paliatives, endoerinologla, fisioterapia, fonoaudioiogla yfo terapia de ienguaje,
gastroenterologlia, genética, ginecobstetricia, hematoiegla, infectologla, medicina fisica y rehabiiitacidn,
medicina general, medicina interma, nefrofogla, neumologla, neuroiogia, nutricién y dietética, oftaimoiogia,
ortopedia yio traumaloiogia, otominoiaringologia. pediatria, psicologla, psiquiatria, reumatoiogia, terapia
ocupacional, terapia respiratonia, foxicologia, urologia, psiquiatria pediatrica, cardiologla peditrica, cirugla
dematoldgica, cirugla de tdrax, cirugla gastrointestinal, cirugia ginecoldgica, cirugia dermatoiogla oncoldgica,
medicina nuclear, transporte asistencial basico, [aboralerio clinico, radiclogla e imégenes diagndsticas,
radioterapia, foma de muestras de laboratorio cilnico, transfusién sanguinea, servicio farmacéutico, ultrasonido,
Lactario — alimentacion, esteriiizacion, urologla, neumologla laboratorio funcién puimonar, Otros servicios, saia
de Rehabilitacion, sala de yeso, sala de reanimacidn, sala Generai de procedimientos menores y en
PROMOCION Y PREVENCION se presta el servicio de Vacunacion.

Como se puede cbservar en lineas anteniores el Hospital Universitario de Santander desarrolla actividades de
referencia y contra-referencia en e! Departamento de Santander y el oriente coiombiano, siendo necesario
contratar el apoyo de personas juridicas y/o naturaies para que conlribuyan en e! desarrciio de su objeto; entre
eslos [a prestacion de servicios profesionales para apoyar el proceso de gestidn de mejoramiento continug,
dirigiendo, coordinando y apoyando el proceso de autoevaivacién, implementacién y logro de! sistema dnico de
acreditacidn, evaluando el avance y de fos lineamientos establecidos por ia E.S.E. HUS.



Nuestro Compromiso es:
HOSPITAL -\ Calidad yEficiencia en el Servicio
UMNIVERSITARIO 5
DE SANTANDER
ERITEan 0, A DT FistALA)

Para el cabal cumplimiento de sus fines sociales la ESE Hospital Universitario de Santander se apoya en las
diferentes subgerencias quienes estan encargadas de la coordinacion de fos servicios prestados por el hospital.

Con el fin de dar cumplimienlop a los objetivos de la ESE HUS se hace necesario adelantar 1as diligencias previas
para la comtratacion de los servicios profesionales para dar apoyo a [a Oficina Asesora de Calidad para cubrir
las actividades propias de asesorfa. coordinacidn, apoyo y direccion del ciclo de preparacién con el fin de lograr
el sisiema tnico de acreditacion institucional come Hospital Universitario. Para Iz realizacién de tai objetivo Ia
ESE HUS requiere la contratacin de la prestacion de servicios profesionales de apoyo a la Oficina Asesora de
Calidad en relacién con las necesidades antes citadas.

Dado que se requiere de personal especializado con el conocimiento en sistemas integrados de gestién que
pueda brindar acompafiamiento a la oficina Asesora de Calidad, es procedente adelantar la contratacién de un
profesional universitario cn ingenierfa industrial que apoye estas labores.

En consecuencia el 1ospitai Universitario de Santander adefantara los trdmites presupuestales, técnicos y
jurldicos necesarios para realizar la contratacion del servicic requeride.

f 2. LA DESCRIPCION DEL DBJETO ]

| 2.1. OBJETO DEL CONTRATO |

“PRESTACION DE SERVICIOS PRDFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO DE GESTION DE
MEJORAMIENTO CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDO EL PROCESO DE
AUTOEVALIJACION, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE ACREDITACION,
EVALUANDO EL AVANCE Y DELOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA E.S.E HUS.",

| 2.2, ALCANCE DEL OBJETO YESPECTﬁCACIDNES TECNICAS g |

»  Facilitar las herramientas, sugerir [os métodos y fas estrategias a utilizar para ia intervencitn de cada
uric de los estandares y criterios asociados con el manuai de estandares de acreditacitn ambulatorio
y hospitalario aplicable al madelo de gestién de la ESE HUS.

» Consolidar, direccionar a los equipos de autoevaluacion por grupo de estandares de acreditacitn en
el propésito, 12 intencicnalidad y la interpretacidn de los estandares de acreditacion.

= [Revisar y emitir concepto frente al contenido de cierfos documentos garantizado e enfoque de
acreditacion.

» Validar los ciclos de mejoramiertto desamollados en el HUS y ajuste de ios respectivos planes de
mejoramiertto.

»  Revision ylo coordinacién con la Untiversidad Industrial de Santander para el desarroilo de proyectos y
herramientas para el apoyo e incremento de la eficiencia de los procesos, riecesarios para la
consolidacién del modelo de acreditacign.

» Defirir direcinices para el fortalecimicnto yfo desarrollo de los ejes trazadores def modelo de
acreditacion en salud, -

» Direccionar permanente de los equipos de autoevaluacién institucional en el desarrolio de ios planes
de mejoramientd institucional.

» Planear las evoluciones de verificacién de estandares con el cbjetivo de definir el grado de avance e
adherencia al cumplimiento de a implementacién de acciones de mejoramiento formuladas dentro de!
marco de! sislema Gnico de acreditacidn.

» Prescntar informes detaliados de [as auditorias realizadas en los diferentes servicios en el marco dei
sislema urico de acreditacion.

» Coordinar con [a oficina de calidad el desarrollo del plan de comunicacién interna para el sistema de
acreditacion del HUS.

= Elaborar informes de los resultados alcanzados en la impiementacion de los planes de mejoramiento
con enfoque de acreditacion.
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Direccionar y entrenar a [os equipos de auloevaluacién en ia redaccion, elaboracién y presentacion de
los informes de autoevaluzacion.

Preparar a los funcionarios del HUS y operadores externos para reciblr y manejar las auditorias
exiernas.

Coordinar con fa olicina de calidad la loglstica requerida para 1a visita de acreditacion en salud

Las demas que le sean requeridas para dar cumplimiento 2l objete contractual,

Guardar reserva de [a informacidn que [egare a conocer en el cumplimiento de sus actividades.

Antes de dar inicio a la ejecucidn del contrale el contratista deberd hacer entrega al supervisor, de la
hoja de vidz con fodos los soportes en medic fisico y magnélico para que este cerlifique el
cumplimiente de sus requisitos y envié copia a ia unidad funcional de talente humano.

Dar cumpiimienlo a ios requisitos del formato GTH-FO-24 FORMATO PERFIL DEL EJECUTOR en lo
relacionado a ias areas de contribucidn al direccionamiento estratégico y competencias requeridas.

[ 2.3. OBLIGACIONES DE LAS PARTES ! . |

A. OBLIGACIONES CONTRATISTA:

1) Preslar a entera satisfaccidn el servicio.

2) Preslar la colaboracidn necesaria para ei desarrollic del obieto del contrato.

3) Acreditar affiacién a salud y pensidn, segun lo establecido en e articulo 50 de (2 iey 789 dei 2002 y
797 del 2003 y decreto 510 del 2003,

4) Dar estriclo cumplimiento a las normas de orden laboral y prestacional.

5} Otorgar las pélizas denlre de los términos que solicite el Empresa Social de! Estado Hospital
Universitario de Santander.

6) Acepiar la supervision por parte de [a Empresa Social del Eslado Hospilal Universitario de
Santander,

7) No acceder a amenazas ¢ a peticiones de quienes actien por fuera de Ia Ley con el fin de obiigario
a hacer u omifir aigin acte o hecho, debiende informar inmediatamente a la Entidad y demas
autoridades competentes cuando se presenten este tipo de siivaciones.

8) Presenlar informes mensuzles de su gestién y del servicio prestado como requisito de pago; ¥ los
demas informes que le sean requeridos.

9) EL CONTRATISTA debe dar cumplimiente obligatorio a 1os procesos y procedimientos establecidos
en la ESE HOSPITAL UNIVERSITARID DE SANTANDER, para la evailuacién y control de las
politicas establecidas por Ia entidad, garantizando de esta manera localidad de [a atencitn a los
usuarios, tendientes a la acreditacion de la institucion.

10) Cumplir con el procedimiento aiencidn y solucidn de quejas ¥ reclamos de los usuarios Gestidn del
Mejoramientio Centinuo {(GMC-PR 13 VERSEION 8) si aplica, en especial suministrando la informacion
necesaria para responder en [os tiempos establecidos '

B. DBLIGACIONES ESE HUS:

1)

2)

Ejercer la supervision administraliva y financiera, la cual se realizard a través de la Oficina de
Interventoria Administrativa 6 quien haga sus veces y designar un supervisor téenice, quign tendra la
facultad de inspeccionar en cualquier fiempo, el desarrolle del contrato, incluyendo ias
especificaciones técnicas, asi como la calidad del servicio e igualmente velar por el esliicio
cumplimiegnte de su objeto y control de ias obligaciones adquiridas a través del mismo.

Cancelar el valor pactado en el contrate que se suscriba de conformidad a 1a ferma de page estabiecida
y bajo fa presentacidn y aprobacidn previa de los informes, actas y demas documentios que soporten
el cumplimiente del objeto y de fas obligaciones derivadas del mismo por parte del CONTRATISTA

[2.4 PLAZO [ L |

El tiempo de duracion del eventual contrato sera de SEIS (06) MESES, contados a partir de [a suscripcion del
acta de inicio.
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2.5 LUGAR DE EJECUCION ! ]

La ejecucioén del contrato se ilevara a cabo en fa ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER.

i 3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELEGCION |

Segdn el numeral 6 dal articulo 195 de la Ley 100 de 1893, en materia contractual las Empresas Sociaies del
Estado se rigen por el derecho privado, pero pueden discrecionalmente utilizar las clausulas exosbitantes
previstas en el estatuto general de conlratacion de ia administracion piblica, sin desconocer que debe siempre
aplicarse los principios de la funcién administrativa y de fa gestidn fiscal de que tratan los articulos 209 y 267

de 1a Constitucién Poiitica y someterse al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto iegalmente
para la contratacidn estatal.

En observancia de los parametros arteriores la Honorable Junta Directiva del Hospital Universitario de
Santander mediante acuerdo de junta directiva nimero 629 de 2014 y ia resolucién 323 de 2014, establecit los
pardmetros que garantizan fos principios Constitucionales en la ejecucion presupuestal. Encontrando entre
estos en el articuio 15 del acuerdo de junta directiva nimero 029 de 2014 y articulo 07 de ia resolucion 323 de
2014 ias cuantias y en ¢l articulo 16 del acuerdo de junia directiva numero 029 de 2014 y articulo 8 de la
resoiucion 323 de 2014 las modalidades de coniratacién, siendo apiicable al presente proceso ia modalidad de
confratacion directa senalada en e} artlcuio 27 Contratacién Directa, numeral 27.3 de! acuerdo de junta directiva
numero 029 de 2014 y articuio 19 Contratacion Directa, numerai 19.3 de la resolucidn 323 de 2014 que reza:
*Para ia prestacién de servicjos profesionales con personas naturaies o juridicas (intuito personae) y
apoyo aia gestion y artisticos”. {Negrilia fuera de texto).

La enlidad realizara invilacidn a un solo oferente y teniendo en cuenfa que el acuerdo de junta directiva numero
029 de 2014 y !a resolucidn 323 de 2614 de fa ESE HUS permite [a celebracién de este tipo de contratos sin
seguir el procedimienlo previsto en el inciso sequndo del articuio 27 y el articulo 19 respectivamente, para que

si es la intensién presente su propuesta y proceder a su adjudicacién siempre y cuando cumpla con las
condiciones minimas exigidas

[ 3.1 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR |

El contrato a celebrar como resuitado de! presente proceso serd la Prestacion de Servicios.

4. EL ANALISIS QUE SOFORTA EL VALDR ESTIMADD DEL CONTRATO, INDICANDO LAS
VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA RESPECTIVA
CONTRATAC!IDN, ASI CODMD SU MONTO’ Y EL DE POSIBLES COSTDS ASDCIADOS AL
MISMO. ] :

Se tiene como referente para eslablecer e! valor del contrato a celebrar, ias actividades que debe ejecutar ¢
contratista, las calidades profesionales que debe acreditar quien asuma la ejecucion dei objelo contractual, ia
experiencia y conocimiento en el tema que se requiere, el tiempo de ejecucidn del contrato, y finaimente ios
ingresos que puede percibir un profesional caiificado en el ejercicio de su profesién aplicando sus conocimientos
y experiencia, ademas de! porcentaje que se deberd destinar a Ja administracién del objeto a ejecutar.

| 4.1 PRESUPUESTO OFICIAL t . . ]

E! presupueslo oficial para ei presente proceso de contratacion es el valor estimado en 'a suma de CUARENTA
Y TRES MILLONES SEISCIENTDS OCHENTA MIL PESOS MCTE (§$ 43.680.000,00), incluidos todos los
impueslos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autorldades nacionales, departamentales o
municipaies y dentro de estos mismos niveles terrtoriales, los impuestos, tasas y contribuciones establecidos
por [as diferentes auloridades ambientales, que afecten el contrato y las actividades que de el se deriven, sia
elio hubiere lugar, con excepcidn de los que estrictamente conrespondan a la ESE HUS.
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Pare efectos de ta retencion en 1a fuente por renta, la ESE HUS procedera de conformidad con la normatividad
tributaria vigente y en caso de que no haya lugar a elio, el proponente dabera indicar la norma que lo excluye
o le oterga {a exencidn.

La ESE HUS no reconccera suma alguna porimpuestos. En materia de impuestos no se aceptaran salvedades
de naturaleza afguna,

El eventual CONTRATISTA autcrizara a fa Empresa Social el Estado Hospital Universitaric de Santander, para
que por conducte de su Tesoreria efectle de los pages a su faver las deducciones por concepte de los
gravémenes {egales a que hubiera lugar, teniende en cuentas para la respectiva deduccidn, los pardmetros que
para {al efecto haya establecido la disposicién que dio origen al gravamen.

[ 4.2 RUBRO PRESUPUESTAL : |

El vaior del presente contrato se pagard con cargo al rubro presupuestal No. 0320080101 HONORARIOS,

[ 4.3 FORMA DE PAGO ; ]

La ESE HUS pagara al contratista, por mensualidades dentro de los noventa (90} dias siguientes a la radicacion
de Iz factura y constancia y/o cerificacion del cumplimiente del objeto contractuat suscrita por el supervisar
tecnico. igualmente debera anexar certificacion de pago de aportes parafiscales relalivos al Sistema de
Segunidad Social Integral, asl como los propios del sena, ichf, y cajas de compensagién familiar cuando
correspenda y estampilias a que hubiere lugar. El término establecido en la presente clausula quedara sujelo
a la disponibitidad de recursos en caja. Ei titime pago que se efectie por parte de la ESE HUS al contratista
estard sujeto a ia suscripcitn del acta de liquidacion correspondiente.

| 5. FACTORES DE SELECGION . |

El presente procesc se encuentra enmarcade dentro de la modatidad de contratacién directa sefialada en el
articuic 27 Contratacion Directa, numeral 27.3 del acuerde de junta directiva nimero 028 de 2014 y en el articulo
19 Contratacion Oirecta, numeral 19.3 de ia resolucion 323 de 2014 que contempla que podra conlratarse
directamente la prestacion de servicios profesionales asl: “Para /a prestacion do servicios profesionalescon
persanas naturales o juridicas (intuito porsonac) y apoyo a fa gesiién y artisticos™. (Negrilla fuera de
texto).

6. TIPIFICACION, ESTIMACION, Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN
AFECTAR EL EQU[LIBRIOIECON@M!CO DEL CONTRATO,

De conlormidad con o establecide en el articuio 4 de ia Jey 1150 de 2007, se debe discriminar y asignar los
riesgos previsibles que puedan afectar el principic de equilibric econémico, por lo cual esta procede a tipificar y
asignar ios riesgos previsibles involucrados en el presenle procesc contractiual asi:

El conceplo de riesgo en desarrolic del presente contrato se puede definir como la probabilidad de ocurrencia
de evenlos aleatorios que afeclen e! desarrollo det mismo, generando una variacién sobre el resultado esperado
conforme al objeto de contractual suscrito. Discriminacion de fos riesgos y contro! de los mlsmos;

Ver matriz de riesgos {anexo)

7. ANALISIE QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A AMPARAR LOS PERJUICIOS
DE NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL, DERIVADDS DEL INCUMPLIMIENTQ DEL
OFRECIMIENTO O DEL CONTRATO SEGIN EL CASO, AS| COMO LA PERTINENCIA DE LA DIVISION DE
AQUELLAS, OE ACUERDO CON LA REGLAMENTACION SOBRE EL PARTICULAR.

E! contratista debera presentar ias siguientes garantias en virlud del Decreto 1082 de 2015;
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Cumplimliento: El valor del amparo de cumplimiento no seré inferior al monto de la cliusula penal pecuniaria
ni al 10% del valor del contrato. La vigencla de este amparo sera del plazo del contrato y seis meses mas.

NOMBRE DELAMPARO N - ENREES: O VALGJR PR ' 'VIGENCIA
e .. |REQUIERE I .. '~ p : T _,._-;___.-_' 2 A S Ao
CUMPLlMIENTO X El va!or del amparo seré equlvalenle al diez Por el término del contrato ¥
por ciento (10%) del vaior dei contrato, seis (06) meses mas.
JOSE ORL, INTERQ CORREA
Gerente ESEHUS

MARTHA VEGA BLANCO
Subgemnte Administrativa
V.B.

PROYECTO: M
WALLIAN MURDZ DARAJAS

Abogade Expetiaiats Apaya Obcian Jurkica
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Bucaramanga, 01 de febrero de 2017,

Seiior (a):

NORBERTO MORALES BALLESTEROS

Transv. 198 No.200-260 Torre 3 Apto 809 Versalles Real
Bucaramanga, Santander

ASUNTO: INVITACION A PRESENTAR PROPUESTA CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS.

La E.S.E Hospital Universitario de Santander, se permite invitarlo a presentar propuesta para ejecutar el
siguiente objeto contractual “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL
PROCESO DE GESTION DE MEJORAMIENTO CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y
APOYANDO EL PROCESQ DE AUTOEVALUACION, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA
UNICO DE ACREDITACION, EVALUANDO EL AVANCE YDE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS
POR LA E.S.E. RUS.* de acuerdo a los pardmetros que a continuacion se detallan:

ALCANCE DEL OBJETO YfO DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO

¢ Facilitar [as herramientas, sugerr los métodos y las estrategias a utilizar para la intervencién de
cada uno de los estandares y criterios asociados con el manual de estandares de acreditacion
ambulatorio y hospitalario aplicable al modelo de gestidn de la ESE HUS.

+ Consolidar, direccionar a los equipos de autoevaluacion por grupo de estandares de acreditacion
en el propésito, la intencionalidad y [a interpretacién de los estandares de acreditacién.

+ Revisar y emitir coricepto frente al contenido de ciertos documentos garantizado el erfoque de
acreditacion.

» Validar los ciclos de mejoramiento desarrollados en el HUS y ajuste de los respectivos planes de
mejoramlento.

» Revision y/o coordinacion corl la Uriiversidad Industrial de Santander para el desarollo de
proyectos y herramientas para el apoyo e incremento de la eficiericia de los procesos, riecesarios
para |a consolidacién del modelo de acreditacion.

¢ Definir directrices para ei fortalecimiento yfo desarrollo de los ejes trazadores del modelo de
acreditacién en salud.

¢ Direccionar permanente de los equipes de autoevaluacion instituciorial en el desarmollo de los
planes de mejoramierito institucional.

* Planear las evoluciones de verificaciérn de estaridares con el objetivo de defiriir el grado de
avance e adherencia al cumplimiento de la implementacidon de acciones de mejoramiento
formuladas dentro del marco del sistema Gnico de acreditacidn.

+ Presermtar informes detallados de las auditorlas realizadas en los diferentes servicios en el marco
del sistema (inico de acreditacidn.

e Coordinar ¢con la oficina de calidad el desarrcllo del plan de comunicacién intema para el sistema
de acreditacion del HUS.

+ Elaborar informes de los resultados alcanzades en la implementaciéon de los plares de
mejoramiente con enfoque de acreditacion.

» Direccionar y entrenar a los equipos de autoevaluacibn en la redaccidn, elaboracion y
presentacién de los informes de autoevaluacion.
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s Preparar a los funcionarios del HUS y operadores externos para recibir y manejar las

auditorlas externas.

Coordinar con la oficina de calidad la loglstica requerida para la visita de acreditacidn en salud.

Las demds que [e sean requeridas para dar cumplimiento al objeto contractual.

Guardar reserva de la informacién que iegare a conocer en el cumplimiento de sus actividades.

Antes de dar inicio a ia ejecucion del contrato ei contratista debera hacer entrega ai supervisor,

de la hoja de vida con todos los soportes en medio fisico y magnético para que este certifique ei

cumplimiento de sus requisites y envié copia a la unidad funcionai de talente humano.

* Darcumplimiento a los requisitos del formato GTH-FO-24 FORMATQ PERFiL DEL EJECUTOR
en [o relacionado a ias areas de contribucion ai direccionamiento estratégico y competencias
requeridas.

iil. OBLIGACIONES CONTRATISTA:

1. Prestar a entera satisfaceién el servicio.

2. Prestar la colaboracion necesaria para ei desarrollo dei objeto del contrato.

3. Acreditar afiliacién a saiud y pensidn, segin lo establecido en ei articuio 50 de ialey 789 del 2002
y 797 del 2003 y decreto 510 del 2003.

4, Darestricto cumplimiento a las normas de orden iaboral y prestacional.

5. Otorgar ias pélizas dentro de los términos que solicite ei Empresa Sociai del Estado Hospital
Universitario de Santander,

6. Aceptar ia supervisién por parte de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de
Santander.

7.

No acceder a amenazas o a peticiones de quienes actden por fuera de la Ley con &i fin de
obligarle a hacer u omitir algin acto o hecho, deblendo informar inmediatamente a la Entidad y
demas autoridades competentes cuando se presenten este tipo de situaciones.

8. Presentar informes mensuales de su gestién y del servicio prestado como requisito de pago; y
los demés informes gque le sean requeridos.

8. EL CONTRATISTA debe dar cumplimientc obligatorio a ios procesos y procedimientos
establecidos en la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER, para ia evaiuacion y
controi de las politicas establecidas por [a entidad, garantizando de esta manera localidad de la
atenclon a los usuarios, tendientes a la acreditacion de la institucion.

10. Cumplir con ei procedimiento atencién y solucién de quejas y reclamos de los usuarios Gestién

del Mejoramiento Continue (GMC-PR13 VERSION 8} si aplica, en especial suministrando [a

informacién necesaria para responder en {os tiempos establecidos.

LUGAR DE EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL.
La ejecucion del contrato se llevara a cabo en la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER.
REQUISITOS DEL CONTRATISTA Y/O CALIDADES:

Para la suscripcién de! contrato que se pretende realizar, el contratista debe contar con los siguientes
requisitos:

e Dar cumplimiento a los requisitos del formato GTH-FO-24 FORMATO PERFIL DEL
EJECUTOR en lo relacioniado a las dreas de competencias requeridas.

DDCUMENTOS QUE DEBEN ACOMPANAR LA PROPUESTA.
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La oferta se acompaiiara de ios siguientes documentos:

¢ Carta de presentacion de la propuesta debidamente suscrita por ei oferente {Segin modelo
anexo), en ia cual se consignara e! nombre, domicilio y manifestacién bajo ia gravedad de
juramento que no se haila incurso en inhabilidad aiguna que le impida contratar con ef estado.

+ Hoja de vida diiigenciada en el formato dnico, en la cual se relacionan entre otros aspectos el

referido a experencia del proponente {Ley 190 de 1.995) adjuntando los soportes de la misma.

Fotocopia de la cédula de ciudadanfa. (Ley 190 de 1.995).

Fotocopia de ia tarjeta profesional (si acaso le aplica)

Fotocopia dei nimero de identificacién Tributaria NIT yfo RUT.

Certificado Judicial (Verificable por la ESE HUS)

Antecedentes Disciplinarios (Verificabie por la ESE HUS)

Antecedentes Fiscales (Verificable por la ESE HUS)

Afiliacion a seguridad sociai (copia de afiliacion o ultimo pago, ceriificado Revisor

Fiscal/Rte.Legal).

¢ Cuando el proporiente sea una persona juridica, debera presentar uria certificacion en originai
expedida por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con ios requerimientos de 1a Ley,
o por el Representante Legal, bajo la gravedad dei juramento, cuando rio se requiera Revisor
Fiscal, del pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a fas Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiarno de Bienestar
Familiar y Servicio Naciorniai de Aprendizaje. Dicho documento debe certificar que, a ia fecha de
presentacién de ia oferta ha realizado el pago de los aportes correspondientes. Si el proponente
es persona natural, debera aliegar los documentos que acrediten los pagos realizados dentro
de ios plazos estipulados en ia Ley.

NOTA. El oferente deberd indicar el valor dg la propuesfa teniendo en cuenta los siguientes aspectos: La
ofarta deberd presentarse en moneda legal colombiana, indicando los costos y sefialando si ef valor
ofertado incluye IVA, el idioma es el espaiiol.

TIEMPO DE EJECUCION

El tiempo que se tiene programado para que se ejecute el objefo a contratar es de SEIS (06) MESES
contados a parlir de ia fecha de ia firna del acta de inicio.

PRESUPUESTO OFiCIAL

LA E.S.E HOSPITAL UNIVERS!ITARIO DE SANTANDER, estima como presupuesto oficial para fa
ejecucién dei objeto, ia suma de; CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL
PESDS MCTE ($ 43.680.000, oo), Este presupuesto inciuye todas las variables que afectan el vaior del
mismo, costos directos e indirectos.

FDRMA DE PAGO

La ESE HUS pagara al contratista, por mensualidades dentro de los noventa (90) dias siguientes a la
radicacion de la factura y constancia y/o certificacion del cumplimiento del objeto contractual suscrita por
¢l interveritor técriico, igualmente debera anexar certificacién de pago de aportes parafiscales rejativos ai
Sistema de Seguridad Sociai Integral, asl como los propios dei sena, icbf, y cajas de compensacion
familiar cuando corresponda y estampillas a que hubjere lugar. E! término establecido en la presente
clausula quedard sujeto a la disponibilidad de recursos en caja. Et ultimo pago que se efectie por parte
de ia ESE HUS al contratista estara sujeto a la suscripcién del acta de liquidacion correspondierite.
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GARANTIAS:

El contratista debera presentar las siguientes garantias en virtud del Decreto 1082 de 2015:

Cumpliimiento: El valor del amparo de cumpiimiento no serd inferior ai monto de ia clausula penal
pecuniaria ni al 10% dei valor def contrato. La vigencia de este amparo sera del plazo dei contrato ¥ seis
meses mas.

NE)MBRE DELAM ARQT |- LTSE S [T T T VARG, SRR N "“VIGENCiA R
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CUMPLIMIENTO X El wvalor del amparo serd Porel termmo del
equivaiente al diez por ciento | contrato y seis (06)
{10%) del valor dei contrato. meses mas.

ENTREGA DE LA PROPUESTA.

Si se encuentra interesado en fa presente invitacidn, Podrd hacer entrega de la propuesta
correspondiente en ia oficina asesora Jurldica de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER.

MARTHA'VEGA BLANCO
Subgerente Administraliva

PROYECTO:
WILIAH MURQZ DARAJIAS




Bucaramanga, febrero 02 de 2017,

Sefiores;
E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER
Bucaramanga-Santander

REFERENCIA: Presentacion Propuesta "Ef objefo def conlrato es ja PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA APOYAR EL PROCESO DE GESTION DE MEJORAMIENTO CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y
APOYANDO EL PROCESO DE AUTOEVALUACION, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE
ACREDITACION, EVALUANDO EL AVANCE Y DE LDS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ES.E, HUS.”
Acorde con a invitacion formulada, presento fa siguiente propuesta para ia ejecucion del objeto antes descrito, segin
caracteristicas, alcance, condiciones técnicas y econdmicas por ustedes exigidas y, en casode que sea aceptada porla
ESE Hospital Universitario de Santander me comprometo a firmar el conirato correspondiente.

Asi mismo, DECLARD:;

Conozco la informacién general y demas documentos que conforman el expediente contractual y acepto los
requisitos aili contenidos, de igual forma se ha tomado nota cuidadosa de las especificaciones y condiciones de la
invitacion y se adelantado las indagaciones necesarias para formular una propuesta ajustada a esta.

Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse compromete sélo al firmante de esta carta,

Bajo la gravedad de juramento que no me hallo incurse en causal alguna de Inhabllidades ¢ incompatibilidades
sefialadas en la Ley, y que nome encuentro en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para contratar.
Que en caso de sobrevenir una Inhabilidad me hare responsable frente a la entidad contratante y ante terceros por
los perjuicios que se ocasionen, ¥ me compromelc a ceder el contrato, previa autorizacin escrita de la entidad
coniratante o si ello no fuera posible, renunciaré a ia ejecucion.

Que no he sido sancionado mediante acfo administrativo ejecutoriado por ninguna entidad oficial dentro de los
ultimos dos (2] afios anteriores a Ia fecha limite para presentar oferfa.

Que sl me adjudican el confrato, me comprometo a firmarlo y a suministrar la informacion en las condiciones y
términos sefialados porla entidad.

Que conozco Ias Leyes de la Repablica de Coiombia que rigen esta contratacion.

Que conozeo todos los gravamenes fegales ¥ ordenanzales que rigen esta contratacion,

Que el precio de fa Propuesta se fja en CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL PESOS
MCTE ($ 43.680.000,00), dicho precio serd valido por un término maximo de un (1) mes contados a partir de Ia
presentacion de la propuesta,

Que el pazo para la ejecucion def contrato es: SEIS (06) MESES.

Las condiclones técnicas de] ofrecimiento son las descritas a continuacién:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Facilitar las herramientas, sugerir ios métodos y las esirategias a ulilizar para fa intervencion de cada unc de los
estandares y criterios asoclados con el manual de estAndares de acreditacion ambuiatorio y hospitalario aplicable
al modelo de gestion de la ESE HUS.

Consolidar, direscionar a los equipos de autoevafuacion por grupo de estandares de acreditacion en ef propdsito,
laintencionalidad y la interpretacion de los esténdares de acreditacion.

Revisar y emilir concepto frente al contenido de ciertos documentos garantizado el enfoque de acreditacion.
Validar los ciclos de mejoramiento desarroltados en el HUS y ajuste de los respectivos planes de mejoramiento.
Revision yio coordinacion con fa Universidad industrial de Santander para e desamolio de proyectos y heramientas
para el apoyo e incremento de la eficencia de fos procesos, necesarios para fa consolidacion dei modelo de
acreditagion,

W



Definir direcirices para el fortalecimiento y/o desamollo de los ejes frazadores del modelo de acredilacion en salud.
Direcclonar permanente de los equipos de auloevaluacién institucional en el desarrolio de los planes de
mejoramienlo institucional,

» Plancar las evoluciones de verificacion de estindares con el objetivo de definir ¢ grado de avance & adherencia al
cumplimiento de la implementacién de acclones de mejoramiento formuladas dentro del marco def sistema Gnico
ds acraditacion.

s  Presentar informes defaliados de Ias audilorias realizadas en los diferantes serviclos en el marco def sistema Gnico
de acredilacion.

»  Coordinar con la oficina de calidad el desarrofio del pian de comunicacion inferna para el sistema de acraditacién
dei HUS,

»  Eiaborar informes de los resuitados alcanzados en la implementacion de los planes de mejoramiento con enfoque
da acredilacién.

Direccionar y enfrenar a jos equipos de avloevaluacion en Ia redaccidn, elaboracidn y presentacion de tos informes

da avtoevaluacian.

Preparar aios funcionarios del HUS y operadores extemos para recibiry mangjar las audilorias extemas.

Coordinar con ia oficina de calidad fa logislica requerida para la visita de acreditacién an salud.

Las demas que ie sean requeridas para dar cumplimiento al ohjeto contractua),

Guardar reserva de fa informacién que legare a conocer en ef cumpiimiento de sus actividades.

Antes de dar inicio a Ia eJecucién del conlralo &f contratista debera hacer entrega a! supervisor, de ia hoja de vida

con lodos ios sopartes en medio fisico y magnético para que este cerfifique el cumplimiento de sus requisilos y

envié copia a la unidad funcionai de talenlo humano.

»  Darcumplimiento a ios requisilos de! formato GTH-FO-24 FORMATO PERFIL DEL EJECUTOR en io relacionado
a fas &reas de contribucién ai direccionamignlo estratégico y competencias requeridas.

OBLIGACIONES GENERALES:

1) Prestar a entera satisfaccién el servicio,

2) Preslar ia colaboracién necesaria para el desanolio dej objato del contrato.

3) Acreditar afiiiacién a salud y pensitn, segun lo establecido en &l articuio 50 de fa ey 789 del 2002 y 797 del 2003
y decrelo 510 del 2003,

4) Daresticto cumplimiento aias normas de orden laboral y prestacional,

5) Otorgar las pélizas dentre de los ¥rminos que solicite el Empresa Soclal det Estado Hospital Universitario de
Santander.

6) Aceplaria supervisién por parte de {a Empresa Sociai del Estado Hospital Universitario de Santander.

7) No acceder a amenazas 0 a peticiones de quienes actien por fuera de 1z Ley con ¢! fin de obligarlo a hacer u
omitir aigin aclo o hacho, debiendo informar inmediatamente a la Entidad y demas aulofidades competentes
cuande se presenten aste tipo de situaciones,

8) Presentarinformes mensuales de su gestion y def serviclo prestado como requisilo de pago; ¥ los demas informes
que le sean requeridos.

8) EL CONTRATISTA debe dar cumplimiento obilgalorio a fos procesos y procedimigntos estabiecidos en ia ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER, para ia evaluacion y conrol de las politicas estabiecidas por la
enfidad, garantizando de esta manera jocalidad de la atencién a los usuarios, tendientes a ia acredilacion de la
institucién.

10) Cumpiir con i procedimianto alencion y solucién de quejas y rectamos de los usuarios Gestién del Mejoramiento
Continuo {GMC-PR13 VERSION 6) si aplica, en especial suministrande la informacién necesaria para responder
an los tiempos establecidos.

Mis datos generales son ios siguientes:

Nombre y/o razén social NORBERTO MORALES BALLESTERCS
Direccién Transv. 198 N¢,200-260 Torre 3 Apto 809 Versailes Real.
Céduia 13.721.768




Teléfono 3213831380
Correo elactronico norberto.morales79@gmail.com

CON LA FIRMA DE ESTE DOCUMENTO MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE LA INFORMACION
CONSIGNADA EN ESTE DOCUMENTO Y EN LA PROPUESTA EN GENERAL ES VERAZY AUTENTICA POR LO TANTO ASUMO
TCTAL RESPDNSABILIDAD POR EL ALCANCE Y EFECTOS DE LA INFORMACION SUMINISTRACA.

Atentamente,

L

/
NORBERTO/MORA BALL EROS
C.C. Mo. 13.721.768 de Sucaramanga.
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NORBERTO MORALES BALLESTEROS

Direccion: Transv. 198 # 200-260 Torre 3 Apto 809 — Versalles Real
E-mail: norberto.morales79@gmail.com é

Cel: 3213831380 -~ 3 (A 5 OKS A

Hoja De Vida
® Norberto Morales Ballesteros

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero [ndustrial con amplia experiencia y capacidad de trabajar en equipos
interdisciplinarios en procesos administrativos, direccion y gestion de proyectos,
. planeacion estratégica, disefio e implementacion de sistemas de gestion de calidad y
gesfién de Talento Humano por competencias laborales. Soy una persona con alto
sentido de responsabilidad, enfocada al logro de resultados, destacada capacidad de
liderazgo e innovacion, capaz de asumir retos con compromiso profesional y

honestidad.



B s, o o i e T patos Personales; | ot T 05 N
Nombre Norberio Morales Ballesteros
Fecha de Nacimiento 03 de Septiembre de 1979
Cedula de Ciudadania 13'721.768 de Bucaramanga
Libreta Militar 13'721.768 1ra Clase - 2da. Divisidn

ot T e e R grmacionAcademica, 2 L T e o
Universitarios

Ingenieria Industrial, UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, 2005

Bachiiierato
COLEGIO MILITAR GENERAL SANTANDER, 1997

T

el T TP ATeasde.Conocimigntos ey s
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Curso de Eiaboracién de Planes Estratégicos
Universidad del Litoral — Argentina 2009

Seminario de Actualizacion 1SO 8001:2008
ICONTEC — Bucaramanga 2009

Curso de Multiplicadores de Segurnidad dei Paciente
Ministerio de Proteccién Social - 2008

Diplomado Gerencia del Servicio
Convenio UNAB-SENA. 2008

Curso Evaluador de Premio Nacional Calidad en Salud
Centro de Gestién Hospitalaria. 2008

Seminarios de Manejo de Reuniones Efectivas
Expertika — Diciembre de 2007

Curso de Auditores Intemos |SO 9001:2000
SGS Colombia S.A. 2006

Foro Metrologia y Productividad Empresarial

ICONTEC — 2006

Seminario de formacion de Evaluadores de Competencias Laborales
Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA- 2005

1
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Paquetes de Oficinas. Oficce XP, StarOficce 5.2, Promodel, SPSS, Visio, Access 2002,
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FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLONMBIA
Cargo: Jefe de Calidad Instituto del Corazén de Floridablanca

Responsabilidades:

+ Liderar proyecto de mantenimiento de Acreditacion Internacional Joint Commission
del instituto def Corazdn de Floridablanca.

« Liderar el Proyecto mantenimiento del Sistema Unico de Acreditacién en Salud en
Instituto del Corazén de Floridablanca.

Logros:

« Renovacién de Acreditacion en Saiud Joint Commission international y

Recertificacion del Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2008 de FCV.
Instituto del Gorazén,

» Rediseiio e implementacion del PAMEC (Planes de Mejora de ia Calidad)
institucional con un enfogue integral frente a fos Modelos de Calidad
implementados en la institucion.

¢ Presentacién del FCV. Instituto def Corazon al Ranking Latinoamericano de
Hospitales de [a Revista Chilena América Economia.

» Mantenimiento del Sistema de Acreditacién en Salud — ICONTEC bajo 1a
Resofucién 123/2012 para FCV. Instituto del Corazon.

Jefe Inmediato Evaristo Vega — Director de Salud
Tiempo de Servicio: Mayo 2 de 2012 - Actualmente
Teléfono: 317 640 6522

CLINICA COLSANITAS S.A. (Bogota)
Cargo: Director de Gestion Clinica

Responsabilidades:

+ Fortalecer la cultura de mejora continua en fos procesos institucionales alineados con
el Direccionamiento Estratégico de Clinica Colsanitas.

+ Liderar el Proyecto de Implementacin de! Sistema Unico de Acreditacion en Salud
en Clinica Reina Sofia y Clinica Universitaria Colombia iPS de Clinica Colsanitas.

Jefe Inmediato Mabel Rodriguez de Cala
Tiempo de Servicio Mayo 2010 - Mayo 2012
Teléfono: 6252111 Ext: 17531

<




Logros

+

+

Acreditacion en Salud- ICONTEC de la Clinica Reina Sofia
Capacitacion y autoevaluacion de equipos de estandares de acreditacion en Clinica
Universitaria Colombia.

FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA
Cargo: Jefe de Planeacion y Gestion de la Calidad Corporativo

Responsabilidades:

+

Coordinar el desarrollo del Direccionamiento Estratégico de la FCV, alineando y
desplegando los planes de accion de cada Unidad Empresarial de Negocio en
cumplimiento de la misién y de la vision institucional.

Definir los indicadores de gestion y realizar el seguimiento de los mismos a través
de la herramienta Tablero de Mando Integral, apoyando a la Direccion Ejecutiva en
el control de la gestién por resultados.

Implementar, mantener y mejorar el Sistema de gestién de la Calidad de las UEN
certificadas con base en la Norma ISO 9000 :2000

Mantener el Sistema Unico de Acreditacion Nacional para FCV. Instituto del
Corazén

Disefiar y coordinar actividades necesarias para la implementacién y acreditacién
internacional bajo el Modelo Joint Commission Internacional de FCV. Instituto del
Corazon.

Desarrollo del Proyecto Social Lideres por la Educacién Siglo XXI.

Logros

+
L

Definicién de Direccionamiento Estratégico Institucional.

Certificacion del Sisterna de Gestién de Calidad de FCV. Bioingenieria, FCV,
Telemedicina y FCV. Contact Center con iSO 9001:2000

Disefic e implementacion del Modelo de Acreditacion en Salud de la Joint
Commission International, siendo la Primera Clinica en Colombia en lograr esta
distincion.

Renovacién de Acreditacion para del Sistema Unico de Acreditacion en Salud
Nacional para FCV. Instituto del Corazén

Mantenimiento de la Certificacion del Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma
ISO 9001:2000 para la 7 Unidades Empresariales de Negocio.

Jefe Inmediato Rose Mary Garcia
Tiempo de Servicio Julio 2007 — Mayo 2010

L



ALTHVIZ CONSULTORES & CIA.

Cargo: Consultor Empresarial

Funciones realizadas: Consultoria, capacitacion y seguimiento al disefio e
implementacién de Sistemas de Gestidn de Calidad en empresas de diversos sectores
Metalmecanica, Salud, Construccion, Litografico, Transporte y Hotelero, Capacitacion del
personal de la empresa en temas relacionados con la Norma NTC SO 9001:2000.

Logros Obtenidos Certificacidn en 1SO 9001:2000 de las empresas: Administradora de
Transporte Especial Atres Lida. Constructora VC Lida,
Constructora VALCO ltda. Firma de Avallos Rodolfo Arango,
Cooperativa de Vigilancia y Seguridad Privada — Coopvipatrol Lida,
Clinica Odontoldgica Unidonsa Ltda.

Formacion de Auditores Internos para Sistemas de Gestion 1SO
9001:2000 de las empresas mencionadas.

Jefe inmediato Jacqueline Remolina
Tiempo de Servicio Junio 2006 - Julio 2007
Teléfono 6422928 — 6526802 Bucaramanga (Sant)

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS  Seccional Bucaramanga

Cargo : Coordinador de Calidad

Funciones realizadas: Asistente en el disefio e implementacion del Sistema de Gestién
de Calidad en el area administrativa, encargado de la estructuracion y elaboracién de
informes sobre los avances y resultados de gestién a las Directivas de la Institucion;

Logros Obtenldos Desanollo de la documentacién. del Sistema de Calidad de la
Gestién Administrativa de acuerdo a los requisitos de la norma
NTC [SO 9001: 2000. Coordinacion del desarrollo una cultura de
mejora continua en el personal mediante la aplicacion de la
metodologia de las 5's. Participacidon directa en el disefio v
elaboracion del plan de formacion dirigido &l personal
administrativo, mediante convenio interinstitucional SENA para el

afo 2006.
Jefe Inmediato Marilina Quintero Pimentel
Tiempo de Servicio Febrero 2005 — Mayo de 2006

Teléfono 6800801 Ext. 1274 Bucaramanga (Sant)

V-




1§

INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD - SALUD SOCIAL IPS S.A.
Cargo : Coordinador de Gestion de Talento Humano

Funciones realizadas: Responsable del disefio e implementacion del Sistema de
Gestion de Talento Humano por competencias laborales de la [nstitucién;

Logros Obtenidos  Participacion directa en la planeacion estratégica Institucional.
Disefio y documentacién del manual de descripcién de cargos y
funciones del personal. Disefio y aplicacién de instrumentos de
seleccion, induccion, evaluacion de desempeiio, capacitacion y
desarrollo de personal. Documentacion de los procesos del
Sistema de Gestion de Talento Humano basados en la Norma

NTC —1S0 9001.
Jefe [nmediato Ing. Gilberto Ramirez Caslro
Tiempo de Servicio Junio de 2005 a Enero de 2006
Teléfono (03) 315 - 3717682

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Cargo : Docente Catedra Laboratorio de Simulacion Promodel.
Funciones realizadas: Responsable del desarrollo de practicas de simulacion en

Promodel para la materia disefioc de plantas del programa académico de Ingeniera
Industrial

Jefe Inmediato Ing. Siomara Hernandez Sanchez
Tiempo de Servicio Agosto de 2005 - Diciembre de 2006
Teléfono (03) 316 — 3966107 - 300-6127047

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Cargo: Asistente de Catedra Docente Mecanica Analitica

Funciones reaiizadas Asistencia en el desarrollo del programa de la asignatura de Ciclo
Basico de Ingenierias, Mecanica Analftica, encargado del componente practico de esta
asignatura,

Jefe Inmediato Ing. César Augusto Riberos
Tiempo de Servicio Febrero a Noviembre 2003
Teléfono (037) 6711368 Bucaramanga




Proyecto de emprendimiento para el montaje de planta de exiraccion de aceites
esenciales. FONDOEMPRENDER. 2004

Vi Jomada de Instrumentacién Cardiovascular y de Esterilizacién FCV
Importancia de la calidad en el desarrollo logistico de la Instrumentacién Quirdrgica
Conferencista - Noviembre 2007 — Junio de 2013

Director de Proyectos de Grado

“ Disefio e Implementacion de Sistemas de Gestién de Calidad 1SO 9001:2000
Escuela de Ingenierfa Industria " Universidad Industrial de Santander
2008- Actuaimente,

Direccion de Proyecto de Diseno e Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad
baj6 los pardmetros de fa NTC ISO 9001:2008 en la Cooperativa de Trabajadores de ia
Fundacion Cardiovascuiar * CARDIOCQQP",

¢ Maria Elvira Aldeco
Jefe de Calidad y Gestién Clinica — Fundacién Cardioinfantii
Cel: 3173633540

« Evaristo José Vega Fernandez
Gerente FCV. Instituto del Corazdn
Tel: 6 399292 Ext: 211
Cel. 317 640 6522

NOR#ERTO MORALES BALLESTEROS
€.CA13°721.768 de Bucaramanga

Y
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FORMATO UNICO ENTIDAD RECEPTORA

HOJA DE VIDA

Persona Natural
{Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998)

0- DATOS PERSONALES

PRIMER ARPELLIDO SEGUNDO APELLIDD { © DE CASADA) NOMBRES i
MORALES BALLESTEROS NORBERTO

DOCUKENTO DE IDENTIFACION 5EX0 NACIONALIOAD PA[S

cc @ceE Qras(Q no. 13721768 F(OM @) | coL. @ exTRaNgERO O

LIBRETA MILITAR

PRIMERACLASE @  secunDaclase (O NUMERO _13721768 DM 32

FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO DIRECCION DE CORRESPONDENCIA

FECHA  Dia | 03| MES Jo,9] aNO [1,8,7, 9] TRANSV. 198 # 200 260 T3 APTQ 809

PAIS COLOMBIA PAIS COLOMBIA DEPTO SANTANDER

DEPTO  SANTANDER _ MUNICIPIO  FLORIDABLANGA

MUNICIPID  BUCARAMANGA TELEFOND 3185895246 EMAIL norberto.morates7o@gmal.com
Q> ¥ 7RACION ACADENICA

EOUCACION BASICA Y MEDIA I

MARCUE CON UNA X EL ULTIMO GRADD APROSADD {LOS GRAD DS DE 1a. A 6o. DE BACHILLERATO EQUIVALEN A LOS GRADOS Go, A 110, 0
EDUCACION BASICA SECUNDARIA Y MEDIA )

4 EDUCACION SASICA TITULO OBTENIDO: BACHILLER COMERCIAL
PRIMARIA, SECUNDARIA MEDLA | FECHA OF GRADQ
10. |20 [ 3% 40 |50 |60 [ 7o f8e {90 | 10 M 11 AN 1 t
n X Es 0 J
EDUCACION SUPERIOR (FREGRADO Y POSTGRADQ)
DILIGENCIE ESTE PUNTQ EN ESTRICTO ORDEN CRONDLOGICO, EN MODALIDAD ACADEMICA ESCRIBA: o
TC(TECNICAY, TL (TECNDLOGICA), TE (TECNOLOGICA ESPECIALIZADAY, UN (UNIVERSITARIA),
ES ([ESPECIALIZACION), MG (MAE STRIA O MAGISTER), DQC (DACTORADQ O PHD),
RELACIONE AL FRENTE EL NUMERQ DE 1.A TARJETAPROFESIONAL (S ESTA HA SIDO PREVISTA EN UNA LEY).
FODALDAD | Ho.SEMESTRES | GCRADUADD NORIERE DE CO5 ESTUDIOS TERRMINACTON | No-DE (ARJETA
ACADEMICA | APROBADOS g [[+] O TiTULO CBTENIDO  MES ARO PROFESIONAL
UN 10 X INGENIERQ [NDUSTRIAL 3 21 dalo |6 [682281425385T0
. MG 4 X MAESTRIA EN GERENCIADE NEGDCIOS 1 2i0}1}s

ESPECIFIQUE LOS IDIOMAS DIFERENTE S AL ESPAROL QUE: HABLA, LEE, ESCRIBE OF FORMA, REGULAR (R), BIEN (B) O MUY BEN (MB)

-
IDIOMA L0 HABLA LOLEE LOESCRIBE ™
RTE [ME]R]B[MB [ L
INGLES X X X
\ A
"R -




(3 ¥ EXPERIENCIA LABORAL

FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Natural
{Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998)

{6
1¢

RELACIDNE SU EXPERIENCIA LABORAL O DE PRESTACION DE SERVICIOS EN ESTRICTO ORDEN CRONOLOGICO COMENZANDO POR EL ACTUAL.

EMPLED ACTUAL O CONTRATO VIGENTE

DiA [o_,'z | mes [o,5] A {2,012

pia | , Imes] ) avol o ]

EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA } PRIVADA, PAJS
FUNDACIDN CARDIDVASCULAR DE COLOMBIA i
i. X COLOMEBLA
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREQ ELECTRONICO ENTIDAD 1
SANTANDER FLORIDABLANCA norberto.morsles79@gmalcom
TELEFONDS 3213831380 FECHA DE INGRESO FECHADE RETIRD

CARGO O CONTRATO ACTUAL DEFENDENCIA DIRECCION
SUBGERENTE DE CALIDAD CALIDAD DIRECCIDN EJECUTIVA
EMPLED O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAIS
COLOMEBIA
CLINICA COLSANITAS X
DERPARTAMENTO MUNICIPID CORRED ELECTRONICO ENTIDAD
nmoraies@eolsanitas.com
CUNDINAMARCA, BDGOTA
TELEFONDS 6252111 FECHA OE INGRESQ FECHA 0E RETIRQ

pia Jo.5] mes [o, 5l avo [2, 00140

pia [3,0] mes [og4) ano [2,0,1,2)

e e A s

CARGO & CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
DIRECTOR DE GESTION CLINICA GERENCIA OPERATIVA CALLE 127 #2103
EMPLED O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA OENTIDAD PUBLICA | PRIVADA | PAIS
FUNDACIDN CARDIDVASCULAR DE COLOMBIA ‘ X COLOMBIA
DEPARTAMENTOD FHUNICIPIO CORRED ELECTRONICD ENTIDAD
SANTANDER FLORIDABLANCA norbertomorales@icv.on
TELLFONOS 6395202 FECHA DE INGRESD FECHA OE RETIRO
pia [0,7] mES[0,6] ANO [2,00 7| |Dia [3,0] MES [0, 4 molz 0, 1!”]
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION —
JEFE DE PLANEACIDN ¥ CALIDAD DIRECCION DE APDYO Y SERVICIOS CORPORATIVO
EMPLEC O GONIRATO ANTERIOR
[EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA | PAIS
ALTHWIZ 8 CIA, CONSULTORES COLOMBIA
X
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREQ ELECTRONICD ENTIDAD §
SANTANDER BUCARAMANGA norbeds.moralesT9@gmai.com

TELFFONGS 3213631360

FECHADE INGRESD

FECHA DE RETIRO

oia [ 6] MEs [0 4] ARD [200 5 ]

DiA nie[ MES |o‘e| ANO |21° P PJ

CARGQO O CONTRATO
CONSULTOR EMPRESARIAL

DEPENDENCIA
CONSULTORIA SISTEMAS DE GESTION

GERENCIA

DIRECCION

NOTA: 5| REQUIERE ADICIDNAR MAS EXPERIENCIA LABQRAL, IMPRIMA NUEVAMENTE ESTAHQUA .




')

FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

Persona Nalural
{Leyes 150 de 1995, 488 y 443 de 1998)

(4% TIEMPO TOTAL DE EXPERIENCIA

INDIQUE EL TIEMPO TOTAL DE SU EXFERIENCIA LABORAL EN NUMERO DE AROS Y MESES.

4 . TIEMPODE EXPERIENCIA )
OCUPACION
ANDS MESES

SERVIDOR PUBLICO

EMPLEADO DEL SECTOR PRIVADO 10 4

TRABAJADOR INDEPENDIENTE 3

kTOTAL TIEMEQ EXPERIENCIA

(5 & FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA

MANIFIESTO BAJC LA GRAVEDAD OEL JURAMENTOQUE St { ) NO @) ME ENCUENTRO OENTRO DE LAS CAUSALES DE INHABILIDAD E INCOM-

PATIBILIOAD OEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL, PARAEJERCER CARGDS EMFLEDS PUBLICOS O PARA CELEBRAR CONTRATOS DE PRESTA-
CION DE SERVICIOS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LO'S DATOS POR MI ANDTADOS EN EL PRESENTE FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA, SDN
VERACES, [ARTICULO 50. DE LA LEY 190/95).

4

/

FIRMA QEL SERVIDDR PUBLICO O CONTRATISTA

B OBSERVACIONES DEL JEFE DE RECURS0S HUMANOS Y/O CONTRATOS

CERTIFICO QUE LA INFDRMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDO CDNSTATADA FRENTE A LOS OOCUMENTOS QUE HAN SIDO PRESENTADDS COMO
SOPORTE.

NDMBRE Y FIRMA OEL JEFE DE PERSDNAL O DE CDNTRATOS

LINEA GRATUITA DE ATENCION AL CLIENTE No. D1£DOGD1 Y770 PAGINA WEB. wwvedalp.gov.to

¥



LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Y EN SUNOMBRE

LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
CONFIERE EL TITULO DE

INGENIERO INDUSTRIAL

A

NORBERTO MORALES BALLESTEROS

CEDULA DE CIUDADANIA N* 13.721.768 expedida en BUCARAMANGA

Quien cumpli6 satisfactoriamente los requisitos académicos exigidos.
En testimonio deello le otorga el presente

DIPLOMA

Enla ciudad de Bucarainanga, =L 28 DE MARZO DE 2006

Repistradoal Slia | FI4 Lo 12w DiplomzydeGrads

Secretario General
Peeonaris furilipy 125 « Kesolasiin e, 15 33 23 de Fetwen Sz 1909 &k Mnuleria e fuselna . e &/
B 2
o St \,

40462

———



LA REPUBLICA DE COLOMSIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Y EN SUNOMRRE

LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

CONFIERE EL TITULO DE

MAGISTER EN GERENCIA DE NEGOCIOS

A

NORBERTO MORALES BALLESTEROS

CEDULA DE CIUDADANIA N°®13.72].768 expedida en BUCARAMANGA

Quien cumplid satisfactoriamente los requisitos acadénicos exigidos.
En testimonio de ello le otorga el presente

DIPLOMA

Eut la ciudad de Bucaramanga, eL 11 bE DICIEMBRE DE 2015

Regustrady al folio 258 L 1n3s Diplerizs Je Gredo

Reclor Secrelario General

Ierwroerd Jurtbng Uis - Rewdinator No 35 Jed 2V de Febeera Je 1919 Je) Mine oo Jr Justiie

73023
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LA SECRETARIA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER,

CERTIFICA : que en el libro de Actas de grado de la Universidad, figura la siguienfe
ACTA DE GRADO No. 66383. En la ciudad de Bucaramanga, Departamento de Santander
Repiibtica de Colombia, a fos ONCE dias det mes de DICIEMBRE de DOS MIL QUINCE se
reunié ef Consejo Académico de fa UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Presidiola
sesion E! Dr. ALVARO RAMIREZ GARCIA Rector de la UtS y obro como Secretaria General La
Dra. ADRIANA CASTILLO PICO. -
Considerando el Consgjo que,

NORBERTO MDRALES BALLESTEROS
con CEDULA DE CIUDADANIA ntimero 13.721.768 expedida en BUCARAMANGA, ha cumplido
con las disposiciones legales y reglamenlarias, ha preseniado el proyecto de grado con el Hiulo,
DISENO DE UN MODELO DE GESTION DE RELACIONES CON EL CLIENTE (CUSTOMER
RELATIONSHIP MANAGEMENT - CRM} EN LA FUNDACION CARDIOVASCULAR DE
COLOMBIA - INSTITUTO DEL CORAZON DE FLORIDABLANCA (FCV-ICF). y ha oblenido en
su carrera como promedio ponderado la calificacion de CUATRO , CINCO , SIETE , sobre cinco,
obrando en nombre de la Republica de Colombia, Minislerio de Educacién Nacional, le otorga é!
Hiuto de MAGISTER EN GERENCIA DE NEGOCIOS con registro al folic nimero 258 del libro de
diplomas 13-5.
Bajo la gravedad de juramenlo, el graduando promele cumplir con los deberas propips del

ejercicio de su profesion.

Para la constancia se exliende y firma la presente acla.
El Recter,(fdo.) ALVARO RAMIREZ GARCIA
Ef Decano,(fdo,) RICARDO ALFREDO CRUZ HERNANDEZ

La Secrefaria General,(fdo.) ADRIANA CASTILLO FPICO

Es copia de su oniginal tomado a los ONCE dlas del mes de Diciembre de GOS8 MiL QUINCE.

ADRIANA CASTILLO FICO
Secretaria General

1
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No. 007674

LA DIRECTORA DE RELAGIONES LABORALES DE LA FUNDACION

Que el sefior NORBERTO MORALES BALLESTEROS identificad

CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA

CERTIFICA:

’

6 con la cédula de

CiUdadaniq nimero 13.721.768 expedida en Bucaramanga; labora en nuestra institucion
desde el dia 2 de Mayo de 2012 con un contrato de trabajo a Termino Indefinido.

El sefior NORBERTO MORALES BALLESTEROS se desempefia en el cargo de
SUBGERENTE DE CONTROL Y GESTION DE CALIDAD en el area de Oficina Calidad
IC de la Fundacién Cardiovascular de Colombia, devenga un salaric mensual integral de
NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CATORCE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y
CUATRO PESOS M/CTE ($9,814,844.00).

Se expide a solicitud del interesado, en el municipio de Floridablanca(Santander) a los
doce (12) dias del mes de Abril de 2016.

Atentamente,

ALICIAPA

RELACICNES
LABORALES

]
Directora Relaciones Laborales

Instilulo del Corazén Flori

NIT: 880212568-0

dablanca: Calle 155A No 23-58 Wrbanizacion El Bosque - PBX: (7)639 9292 - {7)639 6767 Floridahlanca - Santander
Instituto dal Corazén Santa Marta: Carrera 4* No 26A-71 PBX: (5}431 6485 - Santa Marta

Sede FCV Bogold: Carrera 14 No 98-73 OI. 503 - PEX {11636 4676 - {1)522 0128 - Bogotd D.C.
Centro Tecnaldgico Empresarial: Carrera 5* No 6-33 PBX: (71679 6470 - Floridablonca - Santander

v fcv.org
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@ Cliviica Colbanifas Fosof.

ARCANITACION, MIRTIRNACIONAL

A QUIEN PUEDA INTERESAR

EL. SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE SALARIOS

HACE CONSTAR

Que NORBERTO MORALES BALLETEROS, identificado con cédula de
ciudadania No. 13.721.768, labord para CLINICA COLSANITAS S.A,, con nit.
800.149.384 - 6 desde el 18 de mayo de 2010 hasta el 30 de abril de 2012,
desempefiando el cargo de DIRECTOR DE GESTION .

La presente se expide a solicitud del interesado, en Bogotd D.C., a los
veintinueve(29) dias del mes de mayo de dos mil doce (2012).

ff;&zﬁ‘“‘“wf‘.' L Gl A

il :'H,'u |~J -
JAIRO ALBERTO GONZALEZ TIQUE

Naira A,

NIT. §00.149.384-6




LA DIRECTORA DE RELACIONES LABORALES
DE LA FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA

CERTIFICA:

Que el Sefior, NORBERTO MORALES BALLESTEROS, identificado con la
cédula de ciudadania nimero 13.721,768 expedida en Bucaramanga, labord en

Nuestra Institucién desde el dia 23 de Julio de 2007 hasta el dia 07 de Mayo de
2010.

El Senor NORBERTO se desempefi® en el cargo de Jefe de Calidad de la
Fundacién Cardiovascular de Colombia. '

Se expide a solicitud de la interesada en el Municipio de Floridablanca.
(Santander) a los siete (7) dias del mes de Octubre de 2014.

Atentamente, Cugy
&0
«\
1)
! PR R =
I . 9 !
| T E

ALICIA PABON SALAZAR
Directora de Relaciones Laborales

NIT. 89021 2568-0

Insituto del Corazen Floridablanca: . e v e 27 0 bt e F e 100 n TR s e e Beondaio
irtstitute det Carazom Sante Marta {orerd b " Do T e T DAL s WA
Sede FOVBogota v oor TIngsgd ST T3 amee U0t gy T AT GBS g T
Centre Tecnologicn FRapresarial © v 50 Tn e De b U0 7200 Sonifublapo s et
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6530
Bucaramarga, 08 de octubre de 2014

A QUIEN LE INTERESE:

La Escuela de Estudios Industriales y Empresariales de la Universidad Industrial de Santander hace
constar que e ingenlero NORBERTO MORALES BALLESTEROS ha sldo DIRECTOR de les
siguientes proyectos de grado bajo [a modalidad de pregrado del programa académico Ingenleria
Industrial de la Universidad Industrial de Santander:

!‘;' D tetg Tt Lt el
Disefio, documentacién e implementacion de un
sistema de gestion de calldad para el FCV -

los lineamientos de la NTC ISO 9001:2000

CONTACT CENTER, bajo los fineamientos de la Nicolés Rey Solano 2009
norma NTC 18O 9001:2000

Disefio, implementacion y certificaclén del sistema de .

gestion de Ia calidad para TESINT COLOMBIA bajo Diana g;::'; Ayala 2009

Aseguramiento de la Calidad dentro del $.G.C. para
MECANIZADOS & TROQUELES segim los
lineamientos de la NTC ISO 9001:2008.

José Luis Grimaldos Trillos 2010

Disefio, Documentacion e implementacidn de un
sisterna de Gestion de la Calidad para [a Cooperativa
Multiactiva de los Trabajadores de la Fundacion
Cardiovascular de Colombia (CARDIOCOP) en sus
sedes de Bucaramanga y Santa Marta, cumpliendo con
lo requisitos de la NTC 1SO 9001:2008

Silvia Juilana Mantilla Ulloa 2010

Atentamente,
OLGAP ATRICIA CHACé‘ ARIAS
Directora

Escuela de Estudios Industriales y Empresariales
Universidad Industrial de Santander

Escuela de Estudios Industriales y Empresariales
Ciudad Universitaria, Carrera 27 Calle 9. P8X {7) 6344000 EXt. 2323 Fax: {7) 6348197
E-mail: ingind@uis.edu.co Bucaramanga, {Coiomtiia). v, uis.edu.co

A.A 678 Tel {7) 6348579

)

»

v
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Certificale SSCHQSA3431/PICOL

Norberto Morales Ballesteros

has successfully compleled the

ISO 9000:2000 Series
Internal Auditor Training Course

by passing the writan examination and continuous assessment

Held in Bucaramanga ,COLOMBIA
On the 25/01/2006 27/01/2008

JAVIER AHTONIQ DWZ G.
Tulor Course

AUVARD BENDECK/Gecenie sme{.{-.s ervicas Certificalicn
SGS'Colombla S.A.

Camera 16A No.78 — 11 Piso 3 Bogold D.C., Colombla
Tel.: 608 9202, Fax 635 9252 /18394
VANV.S[S.COM WYAY.SQ5.C0m.C0

Pago 1 i1




e

AL

§6

HACE CONSTAR QUE:

NORBERTO MORALES BALLESTEROS

Asistié al curso de

,nﬂOWg>OH©2 DE FACILITADORES PARA EVALUAR EL ESTADO
DE GESTION Y CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES DE SALUD”

Realizado en Bogot4, los dias 24, 25 y 26 de Septiembre de 2.008
Intensidad: 24 horas

JULIO PORTOCARRERQO MARTINEZ
Director Ejecutivo
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Certlifica que:

NORBERTO MORALES BALLESTEROS
C.C. 13.721.768

Asistié al Foro:

*MIETROLOGIA Y PRODUCTIVIDAD
EMPRESARIAL”

Et contonido del foro comprendid:

Impacto Econsmico do la Implementacidn da Metrologia
- Imporiancia y Beneficios de la Metrologia Industrial
- La Metrologla coma Esirategla do los Sistemas de Gesticn

Bucaramangs, 31 de Agosto do 2006

G.
Direclora Regional Santanderes

ICONTEG

C-043)-2008
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Althviz
Bogota, D.C. 17 de Mayo de 2007

AQUIEN PUEDA INTERESAR

Althviz & Cia Consullores Lida., identificado con NIT 830.063.645-1, por medio de
la presente certificamos que el sefior NORBERTO MORALES BALLESTEROS
identificado con cedula de ciudadania 13.721.768, labora con nosotros en el cargo
Consultor ¥ Auditor intemo en Sistema de Calidad (experiencia de un afio) y en
MECI1000 (experiencla de 6 meses),

Lz presente se expide a pelicidn del solicitante y para fines que se eslime
convenientes, cualguier inquietud con gusto 1a atenderemos.

Cordialmenle,

1 E ey la

e l:i:};} \iida
CARMEN GARCIA HOYOS
Gerente Administrativa

3.5 -8
- HeaduTr St er T Farmayidy (3
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LAS UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
NIT 890.205727-1

CERTIFICA

Que la empresa ALTHVIZ & CIA CONSULTORES LTDA. [dentificada con Nit
$50.063.645-1 se encuentra actualmente asesorando y capacitando en el contrato
cuyo objeto es: “DISENO E IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO - MECI TENIENDC EN CUENTRA LAS DIRECTRICES
IMPARTIDAS EN EL DECRETO 1599 DE MAYO 20 DE 2005; EN EL MANUAL
DE IMPLEMENTACION Y DEMAS NORMAS LEGALES REFERENTES”

El valor del contrato es de $39600.000 incluido IVA; con fecha de inicie abril 12 de
2007 y una duracién de 8 meses.

Quien nos acompaiia actualmente en el proceso es el Ingeniero Norberto Morales
Ballesteros.

El nombre del contacto para cualquier informacion es la Doctora Cielo Gémez
Bustos, quicn ocupa o cargo de Jefe de Planeacién en las UNIDADES
TECNOLOGICAS DE SANTANDER teléfono 6413000 EXT. 152.

Cordialmente,
£ ; e
= /
VICTOR RAUL CASTRO NEIRA
Rector
T ‘:-i. b ;-‘;65 .!;f ::r-:::' :_‘ ..-r;-'-‘: J.': d:-l-. e;.j':'faﬁ;n:.:__:.:,":;!';',-'--.j-‘ LA “}_‘l‘,’&.‘;ﬁl ’. e
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Administradora do Transpores Especialzs Lida.

]

ADMINISTRADORA DE TRANSPORTES ESPECIALES “ATRES
LTDA.”

NIT. 804.007.210-9

CERTIFICA

Que la empresa ALTHVIZ & ClIa CONSULTORES LTDA. Idemificz con Nit.
830.063.645-1 nos asesoro y acompaiio en Ja implementacion del Sistema dz Gestidn
de Calidad bajo los lineamienios de norma SO 9001 Versian 2000, hasta obtencr el
cenificado de calidad por paste de ICONTEC {ente cenificador), cuyo alcance fue EL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR DE
PASAJEROS EN LA NMODALIDAD ESPECIAL:EMPRESARIAL Y
TURISTICO.

El vator del contrato fue de $ 7.740.000.00 mas [VA; con fecha de inicio § de marzo de
2005 y una duracién de dos alos.

Quien nos acompaiic en ¢ proceso fueron los ingenieros CLAUDIA PATINO
CARRENO y NORBERTO MORALES BALLESTEROS.

El nombre del contacto para cualquier informacion es 2 Ingeniera DORIS YANETH
ALVAREZ quien ocupa ¢l carge de Coordinadora de Catided en la empresa ATRES
LTDA teléfono 6426812,

Comdinimante,

—

Zatrera 21 Ne. 31-38 Ini. 1 Telefan: 5428312 . Bucaramanga - Colombia
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CONSTRUCTORLE B CONSULTORES LT0A,

VALCO CONTRUCTORES ¥ CONSULTORES LTDA
NLT. 900.010.332-8

CERTIFICA

Que iz empresa ALTHVIZ & CIA CONSULTORES LTDA. Identificada con Nit
830.063.643-1 nos asesord y acompaiio en el disefio ¢ implementacidn del Sistema de
Gestion de Calidad bajo los lineamientos de la norma [SO 9001:2000, Rasta la oblensidn
del cedtificado de calidad por pante del ente certificador 5.G.S,, cuyo aleance declam:
ORRAS DE GEOTECNIA. MOVIMIENTG DE TIERRAS. CONFORMACION DE
TERRAPLENES., CONSTRUCCION YO MEJORAMIENTO DE: OBRAS DE
PROTECCION CONTRA INUNDACION POR RIOS. PLANTAS DE TRATAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES, REDES DE ALCANTARILLADO. SISTEMAS DE
ACUEDUCTO, TANQUES ELEVADOS PARA ALMACENAMIENTO DE AGUA
PDTABLE Y UNIDADES SANITARLAS.

El valor del contrato fue de 13°160.000 mas [VA; con la fecha de inicio 15 de julio de
2006 y una duracidn da 12 meses.

El Ingeniero Norberto Morales Ballesteros (ue la persona quien nos acompaiio cn el
proceso de eonsultnria para ¢l Sistema de Gestidn de Calidad en fa empresa.

El nombre de contzeto para cualquier informacidn os ol Scfiofa) Mario Paula
McCormick quien ocupa el cargo de Coordinador de Calidad en 1a Empresa YALCO
CONSTRUCTORES Y CONSULTORES LTDA. Teléfono 6576012

Cordialmente,

F
! t ‘ﬁl\ v
- “fm.mmham

ctmsTRikey
~ ING NQELGESIDERRAMA CORDERO
SUBGERENTE VALCO LTDA.
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SONSTRUCTORA VC LTDA

CONSTUCTORA VCLTDA
NIT. 804.005.319-3

CERTIFICA

Qus la emprasa ALTHVIZ & CIA CONSULTORES LTDA. ldentificada con Nit 830.063.645-1
nos asesord y acompaiid en Ia implementacion del Sistema de Gestian de Calidad bajo los
lineamientas de la norma 1SO 9001 Versién 2000, hasta obtener el certificado de calidad por
parte SGS, cuyo alcance fue Construccion de:

Obras de Transporie & infrasstructura Vial, Movimento de Tierras, Obras de Gealecnia; Obras
Hidr4ulicas para el Conirol de Inundacianes, Regulacidn de Rios y Dragados; Cbras Sanitzrias
¥ Ambientales para Sistemas de Acueductos, Plantas de Tratamientos de Agua, Plap y Plary
Sistemas de Alcantariliado; Edificacianes y Obras de Urbanismo; Redes de Alta, Media y Baja
Tensién, Instalaciones Intemas y Subestacionas da Distribucion en Media Tensién,

El valor dei confrate fue de $7.050.800 mas iva; con fecha de inicio 1 da febrero de 2006 yuna
duracian de 10 meses.

Quien nos acompaind en ei process fue el Ingeniere Norberto Morales Ballesteros.
El nombre del contacto para cualquier informaclén es el Ingeniero José Orlando Alba Jaimes

quien ocupa ei carge de Coordinador de Calidad y que puede ser iocalizado en el tetéfono
6428608,

Cordialmente,

Sub-Cerents B

RICARDQ VALDERRAMA CORDERQ ﬁ%‘x{
ol
>
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Bucaramanga, octubre 31 de 2.006

EL SUSCRITO DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

CERTIFICA

Que el senor NORBERTO MORALES BALLESTEROS. identificado con
cedula de cudadania nomero 13.721 768 de Bucaramanga. esluvo
vinculado con nuestra Instilucidn como aprendiz wniversitario en [a
especialidad de procescs 1SO8000. adscrito al €l deparlamenio de
RECURSOS HUMANOS: duranie el tiempo comprendido entre el 1 de
febrero de 2005 at 30 de enero de 2.006.

Este cerlificadp se e a solciud del interesado.

LIS
A SRS SIS g o

Diroctor de Recursos Humanos

Mt a

N A3 Telefune: nE@oXal -Fay o 17047. Bytaramanpa -{Tolombla
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LA DIRECTORA DE LA ESCUELA DE ESTUDIOS INDUSTRIALES Y
EMPRESARIALES

HACE CONSTAR QUE:

Que el Profesional NORBERTO MORALES BALLESTEROS, cédula de
ciudadanfa 13.721.868 de Bucaramanga, egresado de la Carrera de
Ingenieria Industrial, desarrollo labores de ASISTENTE DE LA CATEDRA
DOCENTE DEL TALLER DE SIMULACION CON PROMODEL para los
estudiantes de la asignatura DISENO DE PLANTAS, Gltimo nive! de la Camrera
de Ingenieria Industrial, durante el perfodo comprendido entre el Sequndo
semestre de 2005 y hasta el segundo semestre de 2006.

Durante el desempeiio de sus actividades, Norberto, demostrd excelencia
académica, buenas relaciones con los estudiantes y cumplimiento en los
conpromisos adquiridos.

Esta constancia se expide a solicitud del interesado a Jos veintitdn (21) dias
del mes de marzo de 2007.

TS e SN
~PIEDAD ARENKSfDIAz
Ménica R

ACREDITACION
Cudad Unmversemana, Camers 27 < Cale 88 PBY (716344000 Ext. 2373-2331 Fox: 6348157 | INSTUCIONAL
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REPUBLICA DE COLOMBIA

CONSEJO PROFESIONAL NAGIONAL DE INGENIERIA
COPNIA

- ATRICLIL A PROFESTONAL No.
. 68228142538STD
© INGENIERO INDUSTRIAL

DE FECHA  19/04/2607
. NORBERTO

. MORALES BALLESTEROS
! C.C. 13721768

" - UNIVERSIDAD INDUSTRIAL
0., DE SANTANDER

v
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CONTRALORIA

GENERAL DELARECUBLICA

EL CONTRALOR DELEGADO (E) PARA INVESTIGACIONES, JUICIOS FISCALES Y
JURISDICCION COACTIVA

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletm de ReSponsabIes Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 4
de enero de 2017, a las 8:17:31, el niimero de identificacion, reIacnonado:axcontmuacmn NOSE ENCUENTRA

REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL. M § K
BT M, vy han
Tipo Documento C.C. = E._ =
No. ldentificacidn 13.721.768 ' ‘L —_"J
Cédigo de Verificacién [138035092017 T
DR _

Esta Certificacién es vélida en todo el Territorio NaclonaF memp Te. Yy cuando elinumero consignado en el respectivo

documento de identificacion, coincida con el aqui reglstraélo e
De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 deidc

plasmada tiene plena validez para todos los: efectos legales. - “ :? g
- P - s ‘b
"’1{-.‘ N ';_:3“2‘
o L :’ e

NEST,B%O PULIOO

Digitd y Revisé: Via Web

MMC -

Conel C Codigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certifieado.
Carrera 69 No, 44-35 Piso 1 » Cédigo Postal 111071 - PBX 518 7000
® siBor Pégina 1 de |
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES wes
08:11:27
PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 d 01
GERERALDE LA NAGION No. 89731178

Bagota DC, 04 de enpra del 2017

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consuliada el Sistoma da Infarnacién da Registro de Sancicnes e Inhabilidades
(SiR1), ei{la) sefiorfa) NORBERTO MDRALES BALLESTEROS identilicade(a) con Cédula de ciudadanfa ndmera 13721768:

NQ REGISTRA SANCIONES Ni INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certilicacion de antecedentes deberd contener las anctacicnes de providencias ejecutoriadas dentro de ios cinco (5) afios
antericres a su expedicién y, en tode case, aqueilas que se refieren a sancienes o inhabilidades que se encuentren vigenies en dicha

memente.Cuantda se trate de ne mbramiento o pesesién en carges que exijan para Su desempedio ausencia do antecedenles, se cerificardn todas las
anataciones que figuren en el registeo. (Articulo 174 Lay 734 de 2002).

NOTA: El cerlilicada de antecedantes disciplinanos es un dacumento que contiene las anctaciones e inhabilidados ganeradas por sanciones penales,
disciplinanias, inhabilidade s que e desiven do las rolacicnes contraciuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de ias decislones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servideres, ex servidores ptibiicos y particulares que dasempenen funciones péblicas en
ejercicia de la accion de repaticion o llamamiento en garantia. Este decumento tlenc efectes para accodor ai sector pibiico, en los términes que
establezeca ia joy o demis dispesiclenes vigentes, En case de nembramiento o suscripeion de contralas con ¢i estade, os respansabiiidad de ja
. Entidad, vaildar la infermacién que presente e] aspirante en ia pagina wel: hitp:/ivww.procuraduria.gov.cofpertaliantecedenias. himi

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centra de Alencidn aj Pablico (CAP)

ATENCION

ESTE CERTIFICAQO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIQAQ, VERIFIQUE QUE EL NUMEROQ DEL CERTIFICADO SEA EL MISMD EN
TODAS LAS HDJAS.

Division Centra de Alencién al Piblico (CAP)
Linea gratuila 01800091031S; deap@procuraduna.Gav.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Fisa 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogotd D.C,
wwnw.praturaduria.gov.co
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4112017« Policfa Nacional de Colombia _ {{

Consulta en linea de Antecedentes y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que a la fecha, 04/01/2017 a las 08:07:32 el ciudadano con Cédula de Ciudadania N© 13721768 v
Nombres: MORALES BALLESTEROS NORBERTO
NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de acuerdo con el art, 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte
Constitucional, la leyenda "NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica
para todas aquellas personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judiclal
competente haya decretado [a extincion de la condena o la prescripcion de |a pena,

Esta consulta es vélida siempre y cuando el ndmero de cédula correspondan con el documento de
identldad suministrado.

St tiene alguna duda con el resultado, por favor acérquese a las Instalaciones de a Policia Nacional_mas

o cercanas.

Esta consuita solo es vélida para el territorio colombiano obedeciendo a los pardmetros establecidos en el
ordenamiento constitucional.

Volver al Inicio
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carfern S N7 2421, CAN, Eogeld DT
Menelon adrilnbieSun do lunes o vismes o #2om o 12pm y 2pm a Spm
Requerdmientos chudodenng 24 hotos
tinea do Menclen of Cludadona Boyoka: (573) 315218 5/9112 - Restadel pobc REA0ON 710 660 @
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Seior({a): NORBERTO MORALES BALLESTEROS ™
No. Identificacion: CC 13721768

Direccion: CALLE 51

Teléfono: 6575622 Fax: 6575622

Ciudad: BUCARAMANGA

Ndmero de Planilla 8317188338
CITE ESTE NUMERO PARA CUALQUIER CONSULTA DE PAGQO

Respetado sefior{a)

Con atento saiude, informamos que Compensar Operador de Informaclén procesé ef siguiente pago reaiizado
por medio de:

ov%:compensor 1 miglanila.com

Protescion fiNG + ﬁém" oV -

ERPSO0S Sawac EPY 7 T - S LSS o
[ L= 1o LT S
e P - ; [ S
A P Y Wer o
- - [
[} B - o
= T v T oo

" pr—w ¥
- e » LR
| ez r he) ]
i R P 1 ] i
0 _—,-_.,' i B T, {'_ b1 -
i A : * k.
T - g L vl
. ; ¥ 2
: L 3 - ;
' W [ e
= -
ot bt ,"“
TPGDOC,; =)
H3. DOCURENT O 1ITT69

AFELLIDOS ¥ NOMBRES UORALES BALLESTEROS HORBERTD




Pt b

diA, dords Serle’. 1291085646758378080323521191 86080538850

oVJOxFyulG2ZHWO

-

-4
.
PR
v
A
- -
S
-0
Red
-
o .
o
=3
e
=%
R
%.
=
=
3
o
B

REPUBLICR BE COLOUBIA

eJ COPNIA

Corcep Profeseral Hacenat & ksgeneria

CERTIFICADO DE VIGENCIA Y ANTECEDENTES DISCIPLINARIDS
N®E2017WEB00025417

REPUBLICA DE COLDMBIA
CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE
INGENIERIA
COPNIA

EL DIRECTOR GENERAL
CERTIFICA:

1. Que MORALES BALLESTEROS NORBERTO identificado (a) con Cédula de Ciudadania N° 13721768, se encuentra
inscritofa) en el Registro Profesional Nacional que lleva esta entidad, como INGENIERO INDUSTRIAL con Matricula
Profesional N® 68228-142538 STD  desde el (los) diecinueve (19) dia(s) del mes de abril del afio dos mil siete (2007).

2. Que la (e!) Matricula Profesional as la autorizacidn que expide el Estado para que el titular ejerza su profesién en todo el
territorio de [a Repiiblica de Colombia, de conformidad con lo dispuesto en ia Ley 842 de 2003.

3. Que ia (gl referida (o) Matricula Profesional se encuentra vigente, por lo cual el profesional certificado ‘actualmente NO
estd impedido para ejercer la profesion.

4. Que el profesional NO tiene antecedentes disciplinarlos étlco-profesionales.

5. Que la presente cerificacion tiene una validez de seis (6) meses y se expide en Bogotd, D.C., a los tres (3) dias del mes
(febrero) del aiio dos mil diecisiete (2017).

VA
BEN DARIO ocumﬁ

Firma del titular (*)

[*) Cun el in de verificar que el titular avtoriza su particigacion en procesos estatales de seleccisn de contratistas. La falta de Prma del titslar no imvalida el
Cerilicads,
El presente es un documente pibllco expedide electrdnicamente con firma dightal que garanliza su plena validez juridica y probatornia segan lo establecido en
la Lay 527 de 1599,
Para verificar iz integridad ¢ inalterabifdad del presente documentd consulte en &l sitio web hitpfgdocumental.copnia.gev.cofinvesiteCSV indicade el codige
que se encuentra en el costado izquierdo de este documento
Calle 78 N° 9 = 57 Piso 13 - Bogetd D.C. Pbx: 3220102 = Cerrec-2: info@copnia.gov.co
WYAY,.COPNID.gov.co -
CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA - COPNIA vetrasin
Calie 78 N° 9 - 57 - Teléfono: 3220102 - 8ogota D.C. i
email: info@¢opnia.gov.co - pqr@copnia.gov.co BUREAU VERIAS
Wi cOpNIA.gov.Co
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® Formulario de Registro Unico Tributario
3 DIAN o
:Illn: Pl Haja Pﬂndpal L U
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LpALa 1 oy
i "* g H !
s ~§;\ |
S {2 3 ihE g ‘
t-'lu 770721 20) 55888142
5. Nimero de Ientfcacdn Trbutara (NITk 6.0V [ 12 Oireccidn naceional |14, Buzsa eloctronico
1372176 8||g [reemrsnmms » 7\ lk[%
IDENTIFICACIDN N // N~/
24. Tipa de contribuyante: 25. Tipo da documanta: 26. NUmero do 19ontlicasiini, =" //~ 27. Focha xpedicién:
|Porsona natural o sueesién iliquida [2]|ceduta do ciudadania 113 |1]317 m\ I?}['S [p;,b | ]\P | || [v 29 7]09]2 2|
Lugar de sapedicidn 28, Pals: 29, Dopatamenta: a@%mm
COLOMBIA [1]6]9 ||santander %ra@nga olofe
an. Pamer spelido 32 Sequnde apeldo 23, Primer nomara o5 nombtes
MORALES BALLESTEROS NORBERTO
i_ O,
38, Nombro comerclat P

2 N
J7UBICACIIN SONNS, .
.'.a. Pais: 29, Dapart D NS 40. ClotadMunieiple:
COLOMBIA [1]6]aljsentander é)\: [6 | 8| Fioridgblanca 2[7]e
41, Direccidn principal <

TV 198 200 260 TO 3 AP 805 CONJ VERSALLES REAL SV ﬁ
42. Corres sloctronico: 43 Apaadostrea [/ 4k TentbaoaJ/ 45, Teléfono 2

| orbertomorales73@gmal.com HENEN I\N.J// SN T [sl2[afs]elslalalejo] [ {1 {11]]]14TFIT]

o~ CRASIFICACION

Activkd 36-cend mic 5\ Ccupaciin 4.
Actlvidad principal ol cthhedd T8Eun it T actividados 52, Hemaro
46, Cadige: | | 47, Fechainkio octividad: 48. Cogryay |, 4@hFochd thicisaclivigad: | | so. cadigo: 1 2 51. Cédigo estbiedimentos
0,0,1,0][2 0 0 5[0 6]0 1]]{8,5¢5) )1 [12 9~ al0gfo 2 A [2[1]]5] (111
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O
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- J P

Usgks[d Lo ~duanaros Expertadores

1 z 3 4 5 & i B g I £5. Forma 6. Tipo Servicio 1 2 3
.Codge: |, 1 L ' 1 I L 1 1 X 57 Hlod |—| l—' u—-
D D 58.CPC | l | | l | | l |
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Nuestro Compromiso es:
UNIVERSTIACID (2) Cafidad y Eficiencia en el Servicio

DE SANTANHDER

Ervhisa A, LG

Bucaramanga, 03 de Febrero de 2017

Sertor:
NORBERTO MORALES BALLESTEROS
Transv. 198 No.200-260 Torre 3 Apto 809 Versalles Real

Bucaramanga, Santander

ASUNTO: COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

De acuerdo con el Proceso de Confratacion Directa con invitacién a presentar
propuesta realizada por LA ESE HUS permite invitarlo a presentar propuesta para
gjecutar el siguiente objeto contractual “LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO DE GESTION DE MEJORAMIENTO
CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDO EL PROCESO DE
AUTOEVALUACION, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE
ACRED.’TAC.’GN, EVALUANDO EL AVANCE Y DE LOS LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA E.S.E. HUS.”, |e informamos que [a oferta realizada por
Usted, ha sido aceptada expresa e incondicionalmente por la ESE HUS en las
especificaciones relacionadas en los Estudios Previos y la Invitacion que se le
cursara, por haber cumplido todos los requisitos establecidos por [a Entidad para
adelantar la etapa contractual.

Atentamente,

PROYECTO;
PILLEAN MURGCE BARAIAS
Anogads Expecalain Apaya




HOSPITAL
UHIVERSITARIO
DE SANTANMDER
RS S, DI TS0

Bucaramanga, 02 de febrero de 2017

ASUNTO: INFORME DE EVALUACION DE OFERTAS DEL PROCESO DE CUARTA
CUANTIA CUYO OBJETO ES LA “PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO DE GESTION DE
MEJORAMIENTO CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDO EL
PROCESO DE AUTOEW\LUAC[éN, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL
SISTEMA UNICO DE ACREDITACION, EVALUANDO EL AVANCE Y DE LOS
LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA E.S.E. HUS.”

Atendiendo el procedimiento de cuarta cuantia establecido en el articulo 27.3 de! Acuerdo de Junta Directiva
029 de 2014 por el cual se adopta el estatuto de contratacién y el articulo 19.3 de la Resolucién 323 de
2014 por la cual se adectia el manual de contratacién al estatuto de la entidad hospitalaria, se procedié a
realizar invitacion a presentar propuesta al posible oferente NORBERTO MORALES BALLESTEROS,
quien presento oferta dentro del término establecido en la invitacion, asi:

FECHA Y HORA DE VALOR DE LA PROPUESTA
PROPONENTE RECIBO ECONOMICA
NORBERTO MORALES BALLESTEROS 31 de Enero de 2017 {$ 43.680.000,00)

Efectuado el procedimiento anterior se procede a dar cumplimiento al inciso tercero del precitado articulo y
en cansecuencia se verificara los requisitos habilitantes y documenfos de ley en la propuesta presentada
por NORBERTO MORALES BALLESTEROS.

Documentos de ley y/o requisitos habilitantes.

REQUISITOS FOLIO CUMPLE OBSERVACION
51 NO N/A
Carla de presentacién de la oferta. 1.2 | X
Propuesta técnica y econdmica (evaluacion anexa). 1,2 X
Cerlificado de Camara de Comercic (existencia ¥y X
representacion legal/Registro mercantil)
Facullades para conttatar (Camara de Comercio o X
|_documento anexo)
Existencia superior ai término de ejecucion del contrato y X
un afo més (personas jurldicas).
Experiencia solicitada. 21-24 X
Capacidad Financiera (evaiuacién anexa) X
Folocopia céduia de ciudadania 41 X
Fotocopia RUT 48 X
Certificado judicial {se venfico) 45 X
Antecedentes disciplinarios (se verifico) 44 X
Antecedentes fiscales (se verifico) 43 X
Hoja de Vida Funcion Pubiica 15-17 X
Hoja de Vida Personal 8-14 X
Libreta Militar 40 X
Tarjeta Profesional 42 X
Afiliacion seguridad soclal (copia de afiliacidn o dilimo
pago para personas naturales y para personas juridicas, 47 X
certificado firmado por el Revisor Fiscal de existir y en su
defecto por el representante |legal).
PERFIL REQUERIDO: Titulo Ingeniero Industrial. 18-20 X
OTROS OOCUMENTOS

De esta manera y luego de haber efectuado la correspondiente verificacién, se establece que el proponente
NORBERTO MORALES BALLESTEROS, a la fecha de Evaluacién de las Propuestas, CUMPLE con los
Requisifos habilitantes solicifados.

Cordialmente,

AU

WILLIAN GERARDO MUNOZ BARAJAS
ABOGADO ESPECIALISTA APOYO OFICINA JURIDICA




UNIVERSITARIO §

HOSPITAL

DE SANTANDER

2]

LA PROFESIONAL ESPECIALIZADOC DE LA UNIDAD
FUNCIONAL DE TALENTC HUMANG ‘

CERTIFICA

Que mediante acuerdo de Junta Directiva No. 009 de mayo 05 de 20086, se
aprobd el Plan de Cargos y Manual Especifico de Funciones y de

Competencias Laborales en

la Empresa Social del

Estado Hospital

Universitario de Santander en el cual se aprobaron los siguientes cargos:

No.

CARGO

CcoD

CARGOS

GRADO |

1

| PERSONAL ADMINISTRATIVO

; NIVEL DIRECTIVO

: Gerente Empresa Social del Estado

085

01 ‘.

: Subgerente

080

01 :

| . - . .
Administrativo y Financierg

Servicios de Enfermeria

Servicios Mujer y la Infancia

Servicios Ambulatorios y Apoyo Terapéutico

Servicios Médicas

Servicios de Apoyo Diagnéstico

Servicios Quirirgicos

" Servicios Alto Costo

i NIVEL ASESOR

i Jefe de Oficina Asesora

115

01

| Juridica

: Calidad

"Desarrollo Institucional

' Control Interng

NIVEL PROFESIONAL

Profesional Especializado

222

01

UF Recursos Fisicos y Servicios Basicos

i UF Recursos Financieros

[REI O L NTIRW S 1 TN LRCER P IRRRTE] B BT TP SNTETRTPR PRV YR T RU AT |

Carrera 30 Mo 31 -10 Tetefone. (7Y 6 3501 10Fax. (7) 8350116

E-mail. talenlohumano_hus@holmail.com
NIT 900.006.037-4
Bucaramanga

Y AR P e T e




HOSPITAL 4

UMIVERSITARLIO

DE SANTANDER ¥

[ No.

CARGO _

" cob

" GRADO

UF Apovyo tecnologico y de informacidn

i UF Talento Humano

Profesional Universitario

219

02 '

Contador

Costos

Interventoria administrativa

| Profesional Universitario area salud

237

01

| interventoria Médica

| Profesional Universitario area salud

237

01

Enfermeria

15

Profesional Universitario

219

01 ;

1 Contral Interno

Control Interno

i Farmacia
' Mantenimiento

: Servicios Basicos

Nutricion y Dietética

Apoyo Tecnologico y de Informacion

Estadistica

' Presupuesto

I Facturacion

| Cartera

I SIAU - Admisiones

' Almaceén e Inventarios

| Contro! interno Disciplinario

: Tesoreria
i NIVEL TECNICQO

‘Técnico {Soporte Red Informética)

314

o1

38

| TOTAL PLANTA ADMINISTRATIVO

PERSONAL OPERATIVO

| NIVEL PROFESIONAL

. Profesional Especializado Area Salud

242

01

| Banco de Sangre

1

| Profesional Universitario drea salud

237

Q1

Eltbsero. Susy Ot Pacz-Profesional Lieseesatarios Gestaon lntege
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OFICINA ASESORA JURIDICA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

HOJA DE REVISION Y VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS, ETAPA
PRECONTRACTUAL, CONTRATACION DIRECTA SERVICIOS PROFESIONALES

CONTRATISTA: NORBERTO MORALES BALLESTERQS
VALOR: CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL PESOS MCTE ($ 43.680.000,001,

OBJETO DEL CONTRATO: “PRESTACION DE SERVICIOS FROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO DE
GESTION DE MEJORAMIENTO CONTINUO. DIRIGIENDO,_ COORDINANDO Y APQYANDQ EL PROCESO DE
AUTOEVALUACION, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE ACREDITACION, EVALUANDO EL
AVANCE Y DE L OS LINEAMIENTOS ESTABLECIOOS PORLAE S.E HUS.®

ABOGADO RESPONSABLE DE LA REVISION: WILLIAN GERARDO MUNOZ BARAJAS

No REQUISITOS CUMPLE NO OBSERVACIONES
sl NO | APLICA

] Cenrlificado de inscripcion en la oficina de
desarrollo institucional (para recursos de X
inversion) o

Esludios previos firmados

CDP

Invitacion

Oferta contratista

Hoja vida personal

Hoja vida DAFP

Cedificado Camara de Comercio
{existencia y representacidn/matricula X
mercantil)

9 Copia del fitulo profesional

10 | Copia del fitule como especialista

11 | Copia Tarjeta Profesionat

12 | Copia Libreta Militar

13 | Certificade de inscripcion en la
Secretaria de Salud Departamental para
el Ejercicio de la Profesién de 1a salud en X
el Departamento de Santander.

YNV YN

o= |G| n]d [ ta]ND

h

NN

21 | Certificado  de no exislencia o
disporibilidad de personal de la planta
de ¢argos.

14 | Folocopia cédula de ciudadania <
15 | Fotocopia RUT -
16__ | Cedificado judicial{se verilico) e
17 | Anlecedentes disciplinarios {se verifica) | .~
18 | Antecedentes fiscales (se verilico) ~
19 | Aliliacién seguridad social {copia de /
afiliacioan o Jalfimo pago, cerificade
Revisor Fiscall Rie. Legal)
20 | Certificaciones que acreditar /
experiencia

Otros Documentos:

Se verifico el cumplimiento de ¢ada urio de los requisitos anteriore
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Entre los suscritos a saber JOSE ORLANDO QUINTERO CORREA, mayor de edad. con domiciiio en el municipio
de Bucaramanga. identificado con la cédula de cludadania nimero 91.232.401 expedida en Bucaramanga, en su
calidad de Gerente y Representante lLegal de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER con NIT
900.006.037-4. segtin resolucién de encargo No. 23483 del 29 de diciembre de 2016 y Acta de Posesiéon No. 015
del O1 de abrii de 2016. ernanada de la Gobernacién de Santander, Institucion de cardcter ptiblico. estructurada bajo
el esquema de Empresa Social del Estado. domiciliada en Bucaramanga, creada mediante Decreto Departamental
No. 025 de 2005. quien en el presente contrato se denominard LA ESE HUS y por 1a otra, NORBERTO MORALES
BALLESTEROS mayor de edad. identificado con la cédula de ciudadania numero 13.721.76B expedlda en
Bucaramanga, con domicilio en esta ciudad y quien en adelante se denominaréd EL CONTRATISTA. hemos convenido
celebrar el presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, previas las siguientes
consideraciones: 1)Que segin requerimiento No. 070 efectuado por el Jefe de Oficina Asesora de Calidad de la ESE
HUS. 1a Oficina Juridica elabord Estudios de Conveniencia Previos para adelantar la contratacién de los servicios
profesionales para dar apoyo a la Oficina Asesora de Calidad para cubrir las actividades propias de asesoria.
coordinacidn, apoyo y direccidn del ciclo de preparacion con el fin de lograr el sistema tnico de acreditacién
institucional como Hospital Universitario. 2). Que la planta de personal de! Hospital es muy reducida y por o tanto
no hay profesionales suficientes que garanticen el cumplimiento de las actividades requeridas. 3). Que se adelanté
el respectivo proceso de contratacién para la prestacion de servicios requerida por ia ESE HUS, 4). Que es procedente
la contratacién directa con NORBERTO MORALES BALLESTEROS, de conformidad con io establecido en los artfculos
27.3 del estatuto de contratacién de la ESE HUS adoptado por el acuerdo 029 det 8 de julic de 2014 y el artfculo
19.3 del manual de contratacién de la entidad hospitalaria adoptado por la resolucién 323 del 25 de agosto de
2014, segin los cuales se podrén celebrar directamente los contratos para la prestacién de servicios profesionales
con personas jurfdicas o naturales (Intuito personae) y de apoyo a la gestién y artisticos, sin necesidad de enviar
invitacidn a minimo 3 oferentes. 5). Que revisada la hoja de vida y las certificaclones expedidas por las autoridades
competentes no se observa causal que impida la celebracién del presente contrato ya que se cumplié con toda la
ritualidad establecida en e! Acuerdo 029 del 8 de juiio de 2014 y el Manual de Contratacién de la ESE HUS. 6). Que
el articulo 195 de la Ley 100 de 1.993 v de conformidad con lo establecido en el Decreto 0025 de 2.005 emanado
de la Gobernacion de Santander y el Manual de Contratacién de la E.S.E, HUS. se estipulé que para todos ios efectos
legales. para la celebracion. ejecucion y liquidacidn de contratos, las Empresas Sociales del Estado se regirdn por las
normas dei Derecho Privado. En consecuencia el presente contrato se regird por [as sigutentes clausuias. PRIMERA.-
OBJETQ. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESQO DE GESTION DE
MEJORAMIENTO CONTINUQ, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDQ EL PROCESO DE
AUTOEVALUACION, IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SiSTEMA UNICO DE ACREDITACION, EVALUANDO EL
AVANCE Y DE LOS LINEAMIENTQOS ESTABLECIDOS POR LA E.S.E. HUS. SEGUNDA.-ALCANCE DEL O8JETQO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS. El congratista en ejecucion del objeto contractuai deberd realizar las siguientes
actividades: 1. Faciiitar las herramientas, sugerir los métodos y las estrategias a utilizar para la intervencién de cada
uno de [os estdndares y criterios asociados con el manuai de estdndares de acreditacién ambulatorio y hospitalario
aplicable al medelo de gestién de 1a ESE HUS. 2, Consolidar, direccionar a los equipos de autoevaluadién por grupo
de estdndares de acreditacion en el propésito. la intencionalidad y la interpretacién de los estandares de acreditacién.
3. Revisar y emitir concepto frente al contenido de ciertos documentos garantizado el enfoque de acreditacion. 4.
Validar los cicios de mejoramiento desarroliados en el HUS y ajuste de los respectivos planes de mejoramiento. 5.
Revisién y/o coordinacién con la Universidad Industriai de Santander para el desarroiio de proyectos y herramientas
para el apoyo e incremento de la eficiencia de los procesos, necesarios para la consolidacién del modelo de
acreditacion. 6. Definir directrices para el fortalecimiento y/o desamrolio de los ejes trazadores dei modelo de
acreditacion en salud. 7. Direccionar permanente de los equipos de autoevaluacion institucional en ei desarrollo de
los planes de mejoramiento institucional. B. Planear las evoluciones de verificacion de estdndares con el objetivo de
definir ei grado de avance e adherencia al cumplimiento de la Implementacién de acciones de mejoramiento
formuladas dentro del marco del sistema dnico de acreditacién., 9. Presentar informes detatlados de las auditorias
realizadas en los diferentes scrvicios en el marco del sistema Gnico de acreditacidn. 10. Coordinar con fa oficina de
calidad el desarrollo del plan de comunicacion interna para el sisterna de acreditacién dei HUS. 11. Elaborar informes
de los resultados alcanzados en la implementacién de los planes de mejoramiento con enfoque de acreditacién. 12,
Direccionar y entrenar a ios equipos de autoevaluacién en la redaccién, elaboracién y presentadén de los informes
de auteevaluacion, 13, Preparar a los funcionarios del HUS y operadores externos para recibir v manejar bas
auditorfas externas. 14. Coordinar con la oficina de calidad la logistica requerida para la visita de acreditaclén en
salud. 15. Las demds que le sean requeridas para dar cumplimiento al objeto contractual. 16. Guardar reserva de la
informacién que legare a conocer en el curnplimiento de sus actividades. 17. Antes de dar inicio a la ejecucion del
contrato el contratista debera hacer entrega al supervisor, de la hoja de vida con todos los soportes en medio fisico
y magnético para que este certifique el cumplimiento de sus requisitos y envié copia a ia unidad funcional de talento
humano. 1B, Dar cumplimiento a los requisitos del formato GTH-FO-24 FORMATO PERFIL DEL EJECUTOR en lo
relacionado a las dreas de contribucion al direccionamiento estratégico y competencias requeridas. TERCERA.-
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PLAZO. El plazo para la ejecucion dei presente contrato serd de SEIS (06) MESES contados a partir de la fecha
indicada en el actyﬁe inicio. CUARTA.- VALOR, FONDOS Y APROPIACIONES PRESUPUESTALES. El valor del

contrato serd porda suma de CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL PESOS MCTE ($
43.680.000,00)."Este presupueslo incluye todas ias variabies que afectan el valor del mismo, costos directos e
indirectos. Los pagos que le corresponden a la ESE HUS, estardn supeditados a las correspondientes apropiaciones
presupuestales y se imputaran con cargo al Presupuesto de la Vigencia Fiscal del 2017 y al Rubro No. 0320080101
Honerarios y a ias reservas que se constituyan para atender este gasto. Certificado de Disponibilidad Presupuestal
N*® 146 del 23 de enero de 2017, PARAGRAFO: De conformidad con la ordenanza 077 de 2014 expedida por la
Asamblea Departamental de Santander, los contratos celebrados por las entidades prestadoras de servicios de salud
del Departamento de Sanfander. para la compra de medicamentos, suministros médicos y prestaciones de servicios
con personal profesional, técnico y asistencial de la salud cuyo objeto sea la prestacion de servicios médico
asittenciales, estdn exentos de los gravdmenes departamentales (estampillas). asf mismo y para efectos de la
Hiquidacicn del gravamen se debe tener en cuenta que de conformidad con el artfculo 48 de la Constitucicn Polltica
de Colombia, y al artfeulo 155 de la ley 100 de 1993, los recursos compromelidos para 2 gfecucicn del Objeto
contractual hacen parte del Sistema General de Seguridad Social en Salud. QUINTA .- FORMA, DE PAGO. ESE HUS
pagard mensuaimente al CONTRATISTA la suma de SIETE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA ML PESCS M/CTE
{$7.280.000) hasta dentro de los noventa (90) dias siguientes, previa presentacidn de ia factura y certificacion y/o
constancia del cumplimiento del objeto contractual suscrita por el supervisor técnico, igualmente deberd anexar
certificacion de pago de aportes parafiscales relativos al sistema de seguridad social integral. asi como los propios del
Sena. ICBF vy cajas de compensacidn familiar cuando corresponda y estampillas a que hubiere lugar. El termino
establecide en [a presente clausula quedard sujeto a ia disponibilidad de recursos en caja. A efectos de realizar el
dltimo pago del Contrato. se requeriré la Suscripcién del Acta de Liquidacién del mismo, PARAGRAFO: En ef caso
de presentarse inconsistendias o requerimientos por parte de la E.S.E. HUS, el término para ei pago sélo empezard a
contarse a los treinta (30) dfas siguientes a la presenfacidn de ia nueva factura, una vez solucionada la glosa o
solicitud. Las demeras que se presenten por esios conceptos serdn responsabllidad del CONTRATISTA. quien por
este instrumento, renuncia expresamenie al pago de cualquier tipe de infereses y/o indexacidn o valores de clase ©
naturaleza alguna. SEXTA.- DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES. Serdn las establecidas en ios artlculos 4% y 59,
respectivamente, de ia Ley 80 de 1993 vy las siguientes: OBLIGACIONES DE LA ESE HUS. 1. Ejercer la Supervisidn
administrativa y financiera. la cual se realizard a través de la Oficina de Interventorfa Administrativa ¢ quien haga
sus veces y designar un supervisor técnico, que serd ef Profesional Universitario que se designe, quien tendra ia
facuitad de inspeccionar en cualquier tiempo. el desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asf
como la calidad dei servicio e igualmente velar por ei estricto cumpiimiento de su objeto y control de las obligaciones
adquiridas a través del mismo. 2. Cancelar el valor pactade en el contrato que se suscriba de conformidad a la forma
de pago estabiecida y bajo 1a presentacion y aprobacién previa de los informes. actas y demdas documentos que
soporten el cumpiimiento del objeto y de las obligaciones derivadas del mismo por parte del CONTRATISTA.
OBLIGACIONES CONTRATISTA: Ademas de aquellas propias del objete del contrato el contratista tendrd como
cbligaciones 1. Prestar a entera satisfaccion el servicio. 2. Prestar la colaboracion necesaria para ef desarrollo dei
objeto del contrate. 3. Otorgar las polizas dentro de los términos que solicite la Empresa Social del Estado Hospital
Universitaric de Santander. 4. Aceptar la supervision por parte de ta Empresa Social del Estado Hospital Universitario
de Sanfander. 5. Acreditar afiliacion a salud y pensidn, segin lo establecido en ei artlcuio 50 de la ley 789 del 2002
¥ 797 del 2003 y decrelo 510 del 2003. 6. Dar estricto cumplimiento a las normas de orden laboral y prestacionai,
7. EL CONTRATISTA debe dar cumplimiento obligatorio a los procesos y procedimientos estabiecidos por la ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER, para la evaluacion y conirol de las politicas establecidas por la
entidad, garanlizando de esta manera la calidad de la atendidn 2 los usuarios. tendientes a la acreditacidn de ia
institucion. 8. No acceder a amenaras o a peticiones de quienes acttien por fuera de la Ley con el fin de obiigarlo a
hacer u omitir aigin ado o hecho, debiende informar inmediatamente a la Entidad y demés autoridades
competenies. 9, Presentar informes mensuales de su gestion y del servicio prestado come requisito de pago: 10. EL
CONTRATISTA debe dar cumplimiento obligatorio a ios procesos y procedimientos establecidos en la ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE SANTANDER, para ia evaluacion y control de ias politicas estabiecidas por la entidad,
garantizando de esta manera iocalidad de la atencidn a los usuarios. tendientes a la acreditacién de {a institucion. 11,
Cumplir con el procedimiento atencidn y solucién de quejas ¥ reclamos de los usuarios Gestion del Mejoramiento
Continuo {GMC-PRI3 VERSION 6) si aplica, en especial suministrando ia informacién necesaria para responder en
Jos tiempos establecidos y los demas informes que ie sean requeridos. SEPTIMA.- SUPERVISION Y VIGILANCIA DEL
CONTRATQ. La Supervision Administrativa y Financiera se realizard a través de ia oficina de Interventoria
Administrativa © quien haga sus veces en fa ESE HUS, ia Supervision Técnica serd ejercida por el Jefe de Oficina
Asesora de Calidad de la ESE HUS o por el Profesional que se designe, quien: 1. Supervisaré la ejecucién dei contrato
y tendrad la facuttad de inspeccionar en cualquier tiempo. el desarrolio del contrato, incluyendo las especificaciones
técnicas, asi como la calidad del servicio c igualmente velar por el estricto cumplimiento de su objeto. 2. Podra
formular fas observaciones del caso con ei fin de ser analizadas conjuntamente con LA CONTRATISTA vy efectuar
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por parte de ésta las modificaciones o correcciones a que hubiere lugar. 3. Deberd remitir a la oficina Asesora Juridica,
toda la informacidn original que se produzca como consecuencia de fa ejecucion del contrato, esto es. actas de inido.
informes de ejecucion, pagos de salud, actas parciales, informe itnal. acta de liquidacidn, entre otros, para el
respectivo archivo y custodia del expediente contractual. OZTAVA.-GARANTIAS. EL CONTRATISTA debers
presentar las siguientes garantias: a) Amparo de Cumplimiento:‘aubre a la E.S.E. HUS contra los perjuicios derivados
del incumplimiento imputables al contratista de las obligaciones emanadas del contrato garantizado. Este amparo
comprende el pago de las muitas y el valor de Iz déusula penal pecuniaria que se haga efectiva. El pago de la cldusula
penat pecurtiaria serd considerado como parcial pero definitive de fos perjuicios causados a la entidad contratante.
El valor del amparo de cumplimiento no serd inferior al monto de la cldusula penal pecuniaria ni al 109 del valor
del contrato, La vigencia de este amparc sgfd del plazo del contrato y seis (6) meses mas, Paragrafo 1:En cualquier
evento en que se aumente el valor del @ontrato o se prorrogue su vigencia deberdn ampliarse o prorrogarse las
correspondientes garantfas, Pardgrafo 2: El tiempo de amparo de las garantias empezard a contarse desde ia fecha
de expedicion y constitucion de las polizas. NOVENA.- MULTAS. Las partes pactan de comiin acuerdo que en el
evento en que el contratista incurra en incumplimiento de cuaiquiera de fas obligaciones contraidas en el contrato.
la entidad previo requerimiento, impondra multas sucesivas de hasta ef dos por ciento (2%) del valor total del
ontrato, sin que estas sobrepasen el diez por ciento (10%) det valor total del mismo, sin perjuicio de que la entidad
haga efectiva la cidusula penal pecuniaria y/o dedare la caducidad del contrato. La liquidacién de las multas la
efectuaré el supervisor en las actas parciales de recibo y/o en el acta final, segtin sea el momento en que se ocasionen,
y su cobro se efectuard descontande el valor de las mismas en los pagos parciales y/o final. segtn sea del caso. En el
evento en que no puedan ser descontadas oportunamente o no sean pagadas dentro del mes siguiente a su tasacion
por parte del contratista, se incluirdn en la liquidacin efectuada, fa cual prestard mérito ejecutivo, y st cobro podrd
efectuarse con carge a la garantia de cumplimiento. De fas multas tasadas, impuestas y cobradas. se informaré a la
Cémara de Comercio. DECIMA- CLAUSULA PENAL. Las partes de comGn acuerdo establecen que si llegare a suceder
el evento de incumplimiento o inejecucion total o parcial de las obligaciones a cargo del contratista. previstas tanto
en los documentos precontractuales, la propuesta u oferta y este contrato, ef CONTRATISTA pagard a tituio de
clausula penal pecuniaria. el diez por ciento (10%) de! valor total del contrato que se considerard como pago parciat
de perjuicios, Jo que podré cobrar La ESE HUS con base en el presente documento, el cual prestard mérito ejecutivo.
PARAGRAFQO: De acuerdo can el articulo 36 del Estatuto de contratacidn de la ESE HUS adoptado mediante Acuerdo
de Junta Directiva No. 029 del 08 de julio de 2014 vy el articulo 30 del Manual de contratacién de la ESE HUS
adoptado mediante ia Resolucion 323 de 2014, se establece que los valores de las multas vy de la déusula penal. no
son excluyentes y podrin ser cobrados directamente por la entidad a través de acto administrativa; dichos valores
podrén ser tomados del saldo a favor del contratista, o de la garantia constituida, o por la via judicial. No habra
lugar a la dedlaratoria de incumnptlimiento en caso de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados. Serd
obligacion de los interveniores y/o supervisores, adelantar los requerimientos previos v obtener el material
probatorio necesario, ante un eventual incumplimiento total o parcial del contrato por parte del contratista. El
trdmite para la imposicidn de multas y clausuia penal se adelantard de conformidad con lo establecido en el articuio
30.1 del Manua!l de Contratacion de la ESE HUS adoptado con Resolucidn 323 de 2014, DECIMA _PRIMERA.-
INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERALES, En aras de garantizar la proteccion del
interés general y la funcidn administrativa y en armonia con el articulo 28 del estatuto de contratacién, el articulo
22.1 del manual de contratacion v el numeral 6% del articulo 195 de la Ley 100 de 1.993, el presente contrato podrd
ser interpretado, modificado vy terminade unilateralmente por LA ESE HUS de conformidad con los principios
requisitos y procedimientos consagrados en los articulos 15 a 17 de la Ley 80 de 1993, DECIMA SEGUNDA.-
SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. Se podra de comiin acuerdo entre fas partes, suspender ternporalmente
la ejecucidn del contrato. mediante un acta en donde conste tal evento, sln que para los efectos de plazo extintive
se compute el tiempe de suspension. Para fo cual el contratista prorrogard la vigencia de la garantia nica de
cumplimiento por ¢f tiempo que dure la suspension. DECIMA TERCERA.-RELAGION L ABORAL. Ei presente contrato
no genera relacidn laborai con LA CONTRATISTA que ejecute el contrato y en consecuencia tampoco el page de
prestaciones sociaies y de ninglin tipo de emelumentos distintos al valor acordado en la cldusula tercgra del mismo.
DECIMA_CUARTA.-CESION. EL CONTRATISTA no podré ceder el presente contrato, a persona natural o juridica.
sin previa autorizacién por escrito de la ESE HUS. DECIMA QUINTA.-SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no
podré subcontratar ni ceder el presente contrato sin previa autorizacion por escrito de la ESE HUS, DECIMA SEXTA..-
MODIFICACION DEL CONTRATO. Para el desarrollo eficaz del objeto contractual pactado podrén ser suscritos
contratos adicionales a éste. cuyo valor serd proporcional al tiempo v valor establecidos inicialmente, los cuales
ademis no podrdn exceder en la totalidad del cincuenta por cientc (50%) de la cuantia originalmente pactada,
expresada en salarios minimos legales mensuales vigentes. Los adicionaies al contrato relacionados con el vaior
quedardn perfeccionados una ver suscritos y ademas se efectuard el registro presupuestal. Los relacionados con el
plaze sdlo requerirdn la firma del contrato y prérroga de la garantfa (nica. Serd requisito indispensable para que
pueda iniciarse la ejecucion del contrato adicionai, su perfeccionamiento, adicién y prorroga de la garantia tinica. el
pago de ios impuestos correspondientes v la publicacién en la Gaceta Departamental si hay fugar a ello. No podrin
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celebrarse contratos adicionales que impliquen modificacidn al objeto del contrato, ni prorrogarse su plazo st
estuviere vencido. so prelexto de la celebracion de contratos adicionales. DECIMA SEPTIMA -LIQUIDACION DEL
CONTRATO. El presente contrato e liquidard de conformidad con lo estabiecido en el aniicuio 39 del estatuto de
contratacidén y articulo 33 del manual de contratacidn del hospital, asi: de comdn acuerdo entre las partes, previo
informe del supervisor del contrato. al cumplimiento total de objeto, o al vencimiento del plazo de ejecucién, o a
mds tardar dentro de los cuatro (4) meses sigulentes, contados a partir de la fecha de finalizacién del plazo de
ejecucidn del contrato o de la expedicién del acto administrativo que ordene su terminacién. También en ésta etapa
las partes acordardn los ajustas, revisiones y reconocimientos a que haya lugar. En el acta de liquidacién constardn
los acuerdas. conciliaciones y transacciones a que llegaren las partes para poner fin a las divergencias presentadas y
poder dedlararse a paz y saivo. Para 1a liquidacion se exigird al contratista la extensidén o ampliacién, si es dei caso,
de ta garantia del contrato para avalar las obligaciones que deba eumplir con posterioridad a la extincién det mismo,
PARAGRAFO.-LIQUIDACION UNILATERAL. 5i EL CONTRATISTA no se presenta a la liquidacién o las partes no
llegan a acverdo sobre el contenido de la misma, serd practicada directa y unilateralmente por La ESE HUS vy se
adoptara por acto administrativo motivado. susceptible del recurso de reposicion. DECIMA OCTAVA.-CAUSALES
DE TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. La ESE HUS podré dar por terminado el presente contrato
antes del vencimiento det plazo en los siguientes casos: 1.} Por mutuo acuerdo de las partes 2.) Cuando el valor del
contrato sea gjecutado en su lotalidad. aun si esto sucede antes del vencimiento de ia duracién del mismo
contemplada en la cdusula segunda. 3.} Por causas de fuerza mayor o caso fortuito gue lleven a la suspensién del
objeto contractual. 4.} Las partes de comin acuerdo manifiestan que si el contratista no presenta los requisitos para
fa ejecucidn det contrato en ¢l término de diez (10} dias hébiles, contados a partir de la fecha de la suscripeién de
éste, se terminard anticipadamente. pudiendo La ESE HUS adjudicar y suscribir el contrato con otro proponente. 5.)
Se pacta, que en el evento de existir requerimiento alguno de autoridad judicial © de control respecte de asuntos
relacionados con 8l CONTRATISTA que sumariamente demuestren la existencia de elementos en los cuales se observe
1a violacién objetiva de preceptos legales, se podra dar por terminado el contrato. DECIMA NOVENA -CADUCIDAD
ADMINISTRATIVA. La ESE HUS podra deciarar ia caducidad administrativa dei presente contrato. agotando el
procedimiento previsto en fa ey 80 de 1993 y el articulo 17 de 1a ley 1150 de 2007, siempre que se presente alguno
de los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera
grave y directa la ejecucion del contrato y evidendie que puede conducir a su paralizacién, la ESE HUS por medio
de acto administrative, debidamente motivado, lo dard por terminado y ordenaré su liquidacién en el estado en
que se encuentre. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del sinigstro de incumplimiento. Lo anterior, al tenor
de lo establecido en el articulo 1B de la Ley BO de 1993, VIGESIMA.-DEFINICION, TIPIFICACION, ESTIMACION Y
ASIGNACION DE RIESGOS: EL CONTRATISTA declara conocer la definicién, tipificacion, estimacion y asignacién
de riesgos, por lo lanto no procederan recdlamaciones de EL CONTRATISTA, basadas en la ocurrencia de alguno de
los riegos asumidos por él. VIGESIMA PRIMERA.-SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Los conflictos que sucedan
durante la gjecucion dei objeto contractual se solucionardn preferiblemente medianter los mecanismos de
conciliacién, amigable composicién y transaccion. VIGESIMA SEGUNDA -INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. EL
CONTRATISTA actuard por su propia cuenta, con absoluta autenomfa, autosuficiencia, autogobierno, autogestion,
autodeterminacidén y no estard sometida a subordinacién laboral con la ESE HUS v sus derechos se limitardn, de
acuerdo con la naturaleza del contrato, a exigir el cumplimiento de las obligaciones de la ESE HUS y al pago por la
gjecucién del contrato. PARAGRAFO: En caso de recibir la ES.E. HUS de personas naturales o de autoridades
administrativas o judiciales. rectamaciones en materia laboral EL CONTRATISTA autoriza el descuento directo de
dichas obligaciones y en todo caso ia efectividad de la garantia tnica. VIGESIMA TERCERA.-INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES. Ei contratista, con la suscripcién de éste contrato afirma bajo juramento que no se halla
incurso en ninguna de las inhabitidades e incompatibilidades y demds prohibiciones para contratar previstas en la
Constitucion Polltica. articulo B? de la Ley 80 de 1993, Ley 1474 de 2011, Ley 1150 de 2007 y normas concordantes
en general, asi mismo. no debe estar reportado en et boletin de responsables fiscales vigente. publicado por la
Contralorfa General de ta Repiiblica, de acuerdo con o previsto en gl numeral 4 del artfculo 38 de la 734 de 2002
(Codigo Unico Disciplinario). en“concordancia con el artfcule 60 de la ley 610 de 2000 y demds disposiciones
vigentes sobre la materia, y que si llegare a sobrevenir alguna, actuara conforme lo prevé el articulo 9% de la Ley 80
de 1993. VIGESIMA CUARTA.-RESPONSABILIDAD DEL USO INADECUADQ DE 8IENES. El CONTRATISTA respecto
de los bienes que utilice en la ejecucion del contrato responderd por: a) Daio ocasionado por manipulacion
incorrecta a los equipos por parte de personal no calificado para su respectivo manejo. b) Por omisién de las normas
bésicas de seguridad y manejo establecido por el fabricante. ¢ Por aplicacion diferente para lo cual fue fabricado el
equipo. d) Por dafio intencional al equipo. e) En caso de hurto de algin equipo propiedad de la ESE HUS que utilice
el CONTRATISTA para ia ejecucion del objeto del Contrato debera informar a la ESE HUS en forma inmediata
sobre et hecho, el no cumplir con el anterior procedimiento el CONTRATISTA se hara responsable del valor total
del activo materia det hurto. VIGESIMA QUINTA.-DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forman parte integral del
contrato los estudios y documentos previos y todos los documentos que legalmente se requieran vy los que se
produzcan durante el desarrollo del mismao, VIGESIMA _SEXTA.-CLAUSULA DE INDEMNIDAD, Serd obligacion del
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CONTRATISTA mantener indemne a la ESE HUS de cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como
causa las actuaciones del CONTRATISTA: en la ejecucién del presente contrato, VIGESIMA SEPTIMA.-DOMICILIO
CONTRACTUAL. Para todos los efectos legales. el domicilio contractual seré la ciudad de Bucaramanga y las
notificaciones serdn recibidas por las partes en las siguientes direcciones: por la ESE HUS en la Carrera 33 No. 28-
126 de la ciudad de Bucaramanga. y EL CONTRATISTA en la Transv. 198 N0.200-260 Torre 3 Apto 809 Versalles
Real de la ciudad de Floridablanca. VIGESIMA OCTAVA.-PERFECCIONAMIENTO. Ei presente contrato se
perfecciona cuando se suscriba el contrato y cuente con la respectiva disponibilidad presupuestal. VIGESIMA
NOVENA.-LEGALIZACION Y EJECUCION DEL CONTRATO. Una vez perfeccionado el contrato se requiere para su
Legalizacion: 1. El correspondiente registro presupuestal por parte de la entidad contratante. 2. Cancelacion del
Impuesto de Timbre, cuando a ello hubiere lugar. Se requiere para su Ejecucidn: 1. Verificacion de los antecedentes
disciplinarios y de responsabilidad fiscal. 2. Verificacion de los antecedentes penales (para personas naturales). 3.
Presentacion del Registro Unico Tribulario. 4. Aprobacién de fas Garantlas exigidas en el presente documento,
cuando a ello hubiere lugar. 5. Demds necesarios de conformidad con el objeto contractual y'segin lo pactado por
las partes. Para constancia se firma en Bucaramanga a los 1 5 FEB 2[]

¢

JOSE ORLA NORBERTO MORALES $ALLESTERCS
GERENTE () CONTRATISTA
CONTRATANTE

o1
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FECHA ) 15 FEB 2017
DIRIGIDO A: PROFESIONAL UNIVERSITARIO PRESUPUESTO
146
NUMERO DE DISPONIBILIDAD:
NUMERO DE RUBRD: 0320080101
RUBRO PRESUPUESTAL: HONORARIOS
VALOR: CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS
OCHENTA MIL PESOS MCTE ($ 43.680.000,00)
VIGENCIA: 2017
NOMBRE BRENEFICIARIO: NORBERTO MORALES BALLESTEROS
NITo C.C: 13.721.768
‘PRESTACIDN DE SERVICIDS PROFESIDNALES PARA
APQOYAR EL PRDCESO DE GESTION DE MEJDRAMIENTD
CDNTINUO, DIRIGIENDO, COORQ.WANDD YAPDYANQD EL
OBJETO: PRDCESO DE AUTOEVALU{QCION, IMPLEMENTACION Y
LOGRO DEL SISTEMA UNICD DE ACREDITACION,
EVALUANDO EL AVANCE Y DE LDS LINEAMIENTDS
ESTABLECIDDS PDRLAESEHUS. 10 80 7 7
SOLICITANTE LINO GERARDO OCHOA ARGUELLO
Fl ASESO RIDICA
UNIDAD GESTORA___ _
‘ )
FIRMA DEL ORDENADDR DEL
GASTO;

Gerente (E). ESE HUS.

J
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Compromiso NoO 378

Afavorde NORBERTO MORALES BALLESTEROS /

Con identificacion No. 13721768 se le constituyé Registro Presupuestal segin documento CTO N°077
con cargo al (los) rubro(s) :

CDP FECHA CDP RUBRO NOMBRE RUBRO VALOR
146 23/0172017 0320080101 HONORARIOS 43.680.000,00/
Valor Total Registro Presupuestal: 43.680.000,00
Objeto:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO DE GESTION DE
EJORAMIENTO CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDO EL PROCESO DE
£UTOEVALUACION IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE ACREDITACION
EVALUANDO EL AVANCE Y DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ESE HUS.

Fecha de Vencimiento: 31/12/2017

/

Expedido en Bucaramanga, el 15/02/2017

OFELM{NA D b MANRIQUE
PROFESIONAL UNFVERSITARIO PRESUPUESTO

Nombre reporte : PSRPGCompromiso Fecha Actual : jueves, 16 febrero 2017 Usuario: OLS Pagina 1/1

LICENCIADO A: [E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO OE SANTANDER] NIT [200006037-4]
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SEGURO DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES suramericanda é‘?
(GARANTIA UNICA)] ?
llll.'llll...llI.l.'lII.--IIIIIIIllIIlIIlIQIIIIIIIII..ll-l-lIlyl.llIlll.....lllll.llllll.-ll
Ciudad y Feeha de Expedicidn 4 Péliza Documente
BUCARAMANGA, 15 DE FEBRERD DE 2017 1798521-4 11955499
Intermediario Codigo Qhcina Referencia de Pago
AURAS ASESQRES AGENCIA EN SEGUROS ¥ SEGURIDAD SOCIAL | 3525 2450 01211954499
TDMADDR
CEDULA Razén Secial yfo Nombres y Apelldes /
13721768 HORBEATD MODRALES BALLESTERDS
Direceidn Crudad | Teléfene
Tv 198 & 200 350 T3 APTD BOY FLORIDASLANCA &B9S028
GARANTIZADOQ
CEOULA Nombres y Apellides
13721768 NDRBERTO MDRAL_ES BALLESTERDS yl
BENEFICIARID Y/D ASEGURADD /
NIT | Nembres y Apalliges [
S000040374 £S5 £ _HDSPITAL UNIVERSITARID DE SANTANDER
CDBERTURAS DE LA PDLI2A -
COBERTURA FECHANICIAL _|FECHA VENCIMIENTQAVALDR ASEGURADD | PRIMA
CUMPLIMIENTD QEL CONTRATD / 15-FE@-2017 15-FEg-18 £ 4£360.00000 | 36.808,00
'él‘GEN B;JADE;LM_U_\"LM_LENE_ A BTN I¥A VLR, (MPUESTOS LIVA TOTAL A PAGAR
Desde Hasta ias esde Hasta
15-FEB-2M17] 15-FEB-201B 385 | 35-FER-2M7| 15.FEE-2038 4 $30.000 55.700 533.700
VALDR A PAGAR EN LETRAS
TREINTA ¥ CINCO MIL SETECIENTOS PESOS M/L
Documento ge: Valer Aseguradn Monmento Prima Amgal Tatal Vator Asequragy
POLIZA NUUEVA 54.368.000 81T 472 5£.368.000,80

S0M0OS GRANOES CONTRIBUYENTES. FAVOR ND EFECTUAR RETENCION SOGRE EL IVA
LAS PRINMAS OE SEGUROS ND ESTAN SUJETAS A RETENCION EN LA FUENTE DECRETD REGLAMENTARIO 25D9/85 ART. 17, AUCDRRETENEQDRES RESDLUCION N° 0B9981

102 - NEGDCIDS CORFDRATIVDS
RAMD | PRODUETD  |emeina | USUARID aPERACDN | mOREDA COASEGURD NUMERD POLIZA LIDER D¢ UMENTD CDMPARER LIDER
012 NDX 2450 Cumple D PESC COLDMBLAND QIRECTD ,\

=

FIRMAZDTORIZADD / FIRM, /ruugu r—<—>
PARTICIPACION DE INTERMEDIARIDS C

CODDD INDMBRE DEL PRODUCTOR COMPANIA CATEQDRIA & PARTICIPAC HIN] PRI e
3625 AURAS ASESDRES AGENCWA EN BEGURDS ¥ SEGY | SEGURDS GENERALES SURAMERICANA S A AGENCIAS 108,08 o000
AESCRIPCION Fachaa parte de Ly cudl se utbiza Tipa ¥ numero ¢a Ly enndad Tipa g documenta Rarmo at cual accede IgeniLcacion Interna da la prolormy
CODIGO ¢ LAVSULADD 03/01/2017 1310 7 3 E-01 51708
—COUU NGTATECRIEA 3502813 ERT) NI-g 5 AT
R e o ach pw‘;o‘ \9
; . & 5
TEXTOS Y ACLARACIONES ANEXAS . W e 0® | ad05 | pno®
Process de seleccidn: Prestacion de servicios ot e " 1 ® AR O

ae2? A B \ s -
SE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTD DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRAYB pEe 7 [ 1uef® L oy 92 [ont € (qm
PRESTACIDN DE SERVICIDS PRDFESIONALES NRO. 000077REFERENTE A: PRESTACIBR DEx s . 10

L ] s
ik .

SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO OE GESTION DE MEJORAMIERTD, .22 . L he
CONTINUO, DIRIGIENDD, COORDINANDO Y APOYANOO EL PROZESO DE AUTOEVALUACION L adles e ey
IMPLEMENTACION Y LDGRO DEL SISTEMA UNICO DE ACRETIFACION, EVALUANDD EL Amw‘cg\v-\c -e“- A _
|9|._BE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ESE HUS, cov \ot}\ e 7
: [R5 K
H e % ///VV
o el
NP e
A ]
Sffé‘cifﬁﬁ?es &E[:%u;?:.-?:iﬂ ;a OTIFICACION LA ggg:-g;;g;gg;g;:‘clnu ELECTRONICAMENTE DALO EL SEGURDS GENERALES sunmsggggyﬁ,‘%%
gﬁ%imﬂ; CEMPISD? RESPONSAOLE DE IMPUESTAS SODRE LAS VENTAS REGINEN COMITN
SEGURDS GENERALES SURAMERICANAS A - CLIENTE - WY SUTIMEricana cem
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LEGALIZACION DE CONTRATO

EL SUSCRITO JEFE DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL UNIVERSITAR!IO DE SANTANDER

CERTIFICA

Que una vez revisado el Conirato No 77 DE 2017 suscrita can “"NORBERTO MORALES
BALLESTEROS" el cual tiene fecha de suscripcidn el (15) DE FEBRERO DE 2017 y un plaza de
ejecucidn de (06) MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO. Se
deja canstoncia que se djusta a [as requerimientas y exigencias del Manual de
Confratacidn de la ES.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER para efecios de
legalizaciégn al Confrato No 77 DE 2017 Cuya Objeta es “PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR ElL PROCESO DE GESTION DE MEJORAMIENTO CONTINUO,
DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDO EL PROCESCO DE AUTOEVALUACION,
IMPLEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE ACREDITACION, EVALUANDO EL
AVANCE Y DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ESE HUS"

De manera cdma se relaciona a cantinuacidn:

> Certificada de Dispanibilidad Presupuestal No 146

> Cerlificada de Registra Presupuestal No 37B expedida el 15/02/2017

» Pdliza de Cumplimienta Na 1798521-4 expedida par SURAMERICANA el dia
15/02/2017

Para canstancia se firma en Bucaramanga a las (15) dias del mes de FEBRERO DE 2017

GUELL

Elapord: C; James
Qficing Junichics

13
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NOTIFICACION DE INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

DE: GRUPOQ DE CONTRATACION

PARA: CLAUDIA ARMIDA REY CASTILLO
Oficlna Inferventoria de Coniratos

JEFE DE OFICINA ASESORA DE CALIDAD
(INTERVENTOR TECNICO)

FECHA: 15 DE FEBRERO DE 2017

ASUNTO: NOTIFICACION  INTERVENTORIA TECNICA E  INTERVENTORIA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Me permifo camunicarles que de acuerda a la presciiio en la clausula SEPTIMA del
Confralo No 78 DE 2017 suscrita enire la ES.E H.U.S Y NORBERTO MORALES BALLESTEROS
Cuya Objeta es "PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL PROCESO DE
GESTION DE MEJORAMIENTO CONTINUO, DIRIGIENDO, COORDINANDO Y APOYANDO EL
PROCESO DE AUTOEVALUACION, IMPILEMENTACION Y LOGRO DEL SISTEMA UNICO DE
ACREDITACION, EVALUANDQ EL AVANCE Y DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ESE
HUs"

Se les ha encargado adelaniar la Interveniaria Adminisirativa vy financiera Y la
Intervenioria Técnica de esie contrato respectivamenie

Favar tomar atenta naoia de las candicianes pactadaos en el dacumenio suscriia,
informanda a esta oficina cualguier incansistencia que se pueda preseniar a la larga del
desarralla y cumplfimenta del mismo

Cordialmente,

7 7
Dr. LIN® GERAR
Jefe Oficing Asesara Juridica
_/

Sabseds Sl
Ofict oo huichon
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